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BÁO CÁO 

Kết quả giải quyết thông tin phản ánh của công dân  

theo Công văn số 145/CCATTP-GSTT 
 

Kính gửi:  

- Chi Cục An toàn thực phẩm thành phố Đà Nẵng; 

- Thường trực Đảng ủy phường Cẩm Lệ; 

- UBND phường Cẩm Lệ. 
 

 

Vào lúc 11 giờ 40 phút ngày 17/12/2025, phòng Văn hóa - Xã hội phường 

Cẩm Lệ có nhận Công văn số 145/CCATTP-GSTT ngày 16/12/2025 của Chi 

cục An toàn thực phẩm thành phố Đà Nẵng về việc xử lý thông tin phản ảnh của 

công dân.  

Nội dung phản ánh liên quan đến an toàn thực phẩm:  

Theo thông tin phản ảnh của công dân Phạm Xuân Thủy, địa chỉ: K85/1A 

Phó Đức Chính, phường Sơn Trà, thành phố Đà Nẵng: “18 giờ 00 ngày 

09/12/2025, gia đình ông Thủy ăn tại quán Mậu, địa chỉ 80 Đỗ Thúc Tịnh, 

phường Cẩm Lệ, thành phố Đà Nẵng, khi ông vào khu vực chế biến (bếp) của 

quán ông phát hiện cơ sở nuôi 05 con chó và 01 con mèo. Vì vậy để đảm bảo 

sức khỏe cho khách hàng ông đề nghị cơ quan chức năng có biện pháp kiểm tra, 

giám sát cơ sở nói trên” 

Phòng Văn hóa - Xã hội phường có báo cáo như sau: 

1. Ngay sau khi tiếp nhận Công văn đề nghị xử lý phản ánh của công dân, 

phòng Văn hóa - Xã hội có Báo cáo số 371/BC-PVHXH ngày 18/12/2025 về 

Thường trực Đảng Ủy phường. 

2. Phòng văn hóa - Xã hội phường tham mưu UBND phường ban hành 

Quyết định số 1838/QĐ-UBND ngày 19/12/2025 về kiểm tra, xác minh, xử lý 

thông tin có nội dung liên quan về an toàn thực phẩm theo ý kiến phản ánh của 

công dân. 

3. Ngày 24/12/2025, Đoàn kiểm tra theo Quyết định số 1838/QĐ-UBND 

(gồm Phòng Văn hóa - Xã hội, phòng Kinh tế, Hạ tầng, Đô thị, Trung tâm Y tế 

khu vực Cẩm Lệ, Công an phường, Trạm Y tế phường và Tổ trưởng tổ dân phố) 

tiến hành kiểm tra, xác minh và xử lý sự việc tại địa điểm Quán Mậu II, Lô 400, 

tổ 55KT, đường Đỗ Thúc Tịnh, phường Cẩm Lệ. Kết quả như sau: 

- Tại Quán Mậu II, đường Đỗ Thúc Tịnh: chủ cơ sở có nuôi chó, mèo tại 

khu vực chế biến - bếp (theo lời khai của bà Võ Thị Thu chủ cơ sở); phòng Kinh 

tế, Hạ tầng và Đô thị phường Cẩm Lệ đã lập Biên bản làm việc. 



- Tại thời điểm kiểm tra, Quán Mậu II, đường Đỗ Thúc Tịnh không có 

nuôi chó, mèo tại khu vực bếp (bà Võ Thị Thu không còn nuôi chó, mèo trong 

khu vực bếp sau khi phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị đã lập Biên bản làm việc); 

tại cơ sở có Giấy chứng nhận đăng ký hộ kinh doanh số 32H8003564, do UBND 

quận Cẩm Lệ (trước đây) cấp ngày 17/5/2015 và đăng ký thay đổi lần thứ 1 vào 

ngày 10/4/2015 và có Biên bản làm việc của phòng Kinh tế, Hạ tầng, Đô thị 

phường Cẩm Lệ lập vào ngày 11/12/2025. 

- Chủ cơ sở trình bày: ngày 05/01/2026, bà sẽ trả lại mặt bằng và đóng 

cửa không hoạt động kinh doanh; đồng thời bà Võ Thị Thu tự nguyện đóng cửa 

quán bắt đầu từ ngày 25/12/2025 tại địa chỉ Quán Mậu II, Lô 400 đường Đỗ 

Thúc Tịnh, phường Cẩm Lệ. 

- Ngày 29/12/2025, Trạm Y tế phường có Biên biển giám sát việc dừng 

hoạt động của quán. 

 Trên đây là báo cáo kết quả giải quyết thông tin phản ảnh của công dân 

theo Công văn số 145/CCATTP-GSTT của phòng Văn hóa - Xã hội./. 

 
Nơi nhận: 

- Như trên; 

- CT và các PCT UBND (b/c); 

- VP HĐND&UBND; 

- Trưởng phòng VHXH; 

- TT Y tế KV Cẩm Lệ; 

- Trạm Y tế phường; 

- Công an phường; 

- Lưu: VT, PVHXH (Hiền). 

KT. TRƯỞNG PHÒNG 

PHÓ TRƯỞNG PHÒNG 

 

 

 

 

 

Thái Thanh Sơn 
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