UBND THANH PHO BA NANG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO NOI VU Péoc 1ap - Tu do - Hanh phuc
Sb: 9118 /TB-SNV Pa Nang, ngay 25 thang 9 nam 2026
THONG BAO

Cong khai Danh muc thi tuc hanh chinh cé thanh phan ho so
duwgc cat giam, thay thé bang dir li¢u di¢n tir thugc pham vi chire ning
quan ly cia Sé Noi vu dwgc tai cau trdc quy trinh

Trién khai Cong vian sé 1413/UBND-HCC ngay 05/3/2026 cua UBND
thanh phé Pa Ning vé viéc trién khai Cong vin sé 159/TTg-CPS ngay
13/02/2026 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc tai st dung théng tin, dit lidu da
duoc két néi, chia sé dé giai quyét tha tuc hanh chinh (TTHC) cho nguoi dan,
doanh nghiép, nham nang cao chat luong phuc vu ngudi dan va doanh nghiép va
thuc hién Quyét dinh s6 514/QD-BNV ngay 12/5/2026 cua Bo truang Bé Noi vu
vé viéc cong bé tai cau trdc quy trinh giai quyét tha tuc hanh chinh cd thanh phan
hd so duoc cat giam, thay thé bang dit liéu dién tir da duoc tich hop trén VNelD
thudc pham vi chirc nang quan 1y caa Bo Noi vu tai Chi thi sé 24/CT-TTg ngay
13/9/2025;

S¢ Noi vy thanh phd Pa Ning théng bao cong khai danh muc 12 tha tuc
hanh chinh (cap tinh: 10, cap x&: 02) thudc cac linh vuc: ngudi c6 cong, viec lam,
quan 1y lao dong ngoai nudc c6 thanh phan hd so duoc cat giam, thay thé bang di
ligu dién tir da dugc tich hop trén VNelD thudc pham vi chirc nang quan ly cua
Bo Noi vu duoc tai cau tric quy trinh.

(Chi tiét tai Phy luc 1, Il dinh kém)

S& Noi vu kinh thong bao dén quy co quan, don vi va cac ca nhan cé thuc
hién tha tuc hanh chinh tai S6 N6i vu duoc biét.%
=

Noi nhgn: , KT. GIAM POC
- Van phong UBND thanh phd; . (’) GI AM D()C
- Céc s6, ban, nganh; , :
- Bao hiém xa hoi thanh pho; N
- UBND céc phuong, xa;

- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng

thanh phé;

- C4c ca nhan c6 thyc hién TTHC cua So Noi
vu; .
- Giam déc S¢ (Béo céo); Tran Trung Son
- Cac Ph6 Giam doc Sé;

- Cac phong, don vi thu¢c So;

- Luu: VT, VP.




Phu luc |
Danh muc thi tuc hanh chinh dwerc tai cau tric quy trinh, cit giam, thay thé
thanh phan hé so bang dir liéu dién tir tich hop trén wng dung VNelD
thugc pham vi chike niing quan ly cia Sé Noi vu , )
(Kém theo Thong bao [TB-SNV ngay thang 9 nam 2026 cua So Ngi vu thanh pho Da Nang)

STT Ma TTHC Tén tha tuc hanh chinh Linh | Co quanthyc  Co quan
vuc hién c6 tham

quyen
quyet dinh

|. THU TUC HANH CHINH CAP TINH

1 | 1.010816.H17 | Cong nhan va giai quyet ché do uu | Nguoi Uy ban nhan | S& Noi vu
dai nguoi hoat dong khang chien | c6cdng | dan cap xa, S¢
bi nhiém chat doc hdéa hoc Noi vu

2 | 1.010806.H17 | Cong nhan thuong binh, nguoi | Nguoi | SO Noivy, Co | S¢ Noi vy

hudng chinh sach nhu thuong binh | c6 cong | guan co tham

quyen cap giay
chang nhan bi
thuong, HOI

dong giam dinh
y khoa thanh

phd.

3 | 1.010810.H17 | Cong nhan dbi voi nguodi bi | Ngudi Uy ban nhén
thuong trong chién tranh khdng | c6 céng | dancap xa; S¢ o N(A

N N aar oA N S Noi vu
thudc quan doi, cong an NoOI vu; Coor
quan c6 tham




quyén cap gidy
ching nhan bi

thuong; Hoi
ddng giam dinh
y khoa thanh
phd
1.010802.H17 | Giai quyét ché do wu dai ddi véi | Nguoi Uy ban nhan
vo hoic chdng liét si 14y chong | c6 cong | dan cap x&; So
hoic vo khac NOi vu noi ca
nhan thuong S& Noi vu
trd; S& Noi vu
noi quan Iy hd
50 gbC
1.010826.H17 | Stra dbi, bo sung théng tin ca nhan | Ngudi So Noi vu So Noi vu
trong hé so ngudi ¢ cong c6 cong
2.002342.H17 | Giai quyét ché do cho ngudi lao | Viéc Co quanBao | Co quan
dong phat hién bi bénh nghé | l1am hiém xa hoi Bé&o hiém
nghiép khi dd nghi huu hoic (cAp tinh) x4 hoi (cap
khéng con lam viéc trong cac tinh)
nghé, cdng viéc c6 nguy co bi
bénh nghé nghiép
1.014748.H17 | Giai quyét huong tro cap that | Viéc Trung tam Sé Noi vu
nghiép lam Dich vu viéc

lam:;




Co quan Bao
hiém xa hoi
9 1.014747.H17 | Giai quyét hd trg dao tao, nang cao | Viéc Trung tém
trinh d§ k¥ nang nghé lam Dich vy viéc
lam;
Co quan Bao S Noi vu
hiém xa hoi
10 | 1.014754.H17 | Giai quyét hd tro ngudi st dung | Viéc Trung tam
lao dong dao tao, boi dudng, nang | lam Dich vu viéc
cao trinh d§ ky nang nghé dé duy lam; _
tri viéc lam cho ngudi lao dong Co quanBao | So NoI vu
hiém xa hoi
Il. THU TUC HANH CHINH CAP XA
1 | 1.013734.H17 | Bing ky hop dong lao dong truc | Quéan UBND cap x4 UBND
tiep giao ket ly lao cap xa
dong
ngoai
nuoc
2 | 1.010833.H17 | Cap giay xac nhan than nhan cia | Nguoi | UBND cap xa UBND
ngudi o cong c6 cong cap xa




Quy trinh giai quyét thi tuc hanh chinh dwerc tai cau tric

Phu luc 11

(Kém theo Thong bao so

[TB-SNVngay  thang  ndm 2026
ciia S¢ Néi v thanh phé Pa Néng)

I. THU TUC HANH CHINH CAP TIiNH
1. Cong nhan va giai quyét ché d¢ wu dii ngudi hoat dgng khang chién
bi nhiém chat dgc hoa hoc

1.1. M4 thu tyc: 1.010816.H17

1.2. Cap giai quyét: Cap tinh (S6 Noi vu)
’1.3.’£)6i tugng thyc hi¢n TTHC: Cong dan cé nhu cau codng nhén va giai
quyet ché d6 wu dai nguoi hoat dong khang chién bi nhieém chat doc hoa hoc

1.4. Phi/lé phi: Khong

1.5. Ra soat, danh gia: Thanh phan ho so can quy dinh cu thé dé thuc thi Chi
thi s6 24/CT-TTg ngay 13/9/2025 cua Thu tuéng Chinh phu, phu hop véi quy
dinh cua Luat Giao dich dién tir 2023 va cac quy dinh khac co lién quan, cu thé:

dong két ndi voi CSDL
qudc gia vé bao hiém dé
lay théng tin ho so huong
ché d6 bao hiém xa hoi)

Quy dinh thanh phan hd so' theo Quyét Két néi,
dinh cong bo 2 chia sé dir
B4 B Ho so dién tir liau va 56
A A A an an ¢ ©
TT | Thanh phan ho so chinh | sao hda hd so
- Ban dién tar
Thay thé thanh phan hd
so nay khi Co s¢ dir liu
(CSDL) quoc gia ve bao Co sé dit
. _ 1 hiém dép Gng diu kién liu quéc
1 | Bao hiém xa hoi ket noi, khai thac va chia | .~ 1 b
N ~ 1A A e g|a Ve Dao
s¢ dir ligu (Hé thong tu hiém

1.6. Co sé dit lieu két ndi: Co so dir lieu qubc gia vé bao hiém

1.7. Quy trinh thuc hién
1.7.1. Luu d6 dién ta




- - B HE théng théng tin giai Hé théng CSDL quic gia.
Ca nhin/To chirc Ciong DVC Quioc gia guyét thi tuc hanh chinh chuyén nganh dwoc khai
Bg Noi vu thac
.- e =

Chon thi fuc, cor Bign thong tin vaoc biéu 1 R ’_,_..———-—'—'_‘—‘—-——-.._‘.\
quan thure hién méau dign tir J - ""—-_._._—_,_._--/

CEDL Dén e (VnelD)

-w
T4l sir dung, dinh kém /"‘_'_'__“\
thanh phan hé so digén i 4——\-—_‘_.___/
EKho gquan Ii dir ligu cia
‘ cd nhan'té chire trén Ha
- . théng théng tin gidl guyvét
Nop hé so ] TTHC WV NID
1! —
[ Tiép nhan ho so ]

w

Tri lai hd z=ovBd sung Kiém tra thing tin, tham
hd so (Méu chua - dinh hd =o, p]:_lé duvét két

dung) A

T K&t qua ban gify 1

-t [ Tra két qua

-

1
J

Whan két gqua bou chinh
cimg ich (MNéu phap luat
chuyén nganh guy dinh)

1.7.2. M0 ta chi tiét

Buéc 1: Chuan bi ho so

Cong dan chuan bi day du cac thanh phan hd so dién ti theo yéu cau. Tai
lieu co thé dugc scan, chup tir ban chinh hoic sir dung truc tiép cac ban dién tir da
c6 san theo quy dinh phap luat. Cac tai liéu dien tar duoc cong dan cha dong lua
chon va Iy tir ngudn pht hop (thiét bi ca nhan, kho dir liéu dién tir, VNelD hoic
cac kho luu trix khac), Cong dan chiu trach nhiém hoan toan truéc phap luat vé tai
licu dd cung cap.

Thanh phan hé so gdm:

- Ban khai theo Mau s6 09 Phu luc | Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP.

- Mot trong céc gidy to ¢6 ghi nhan thoi gian tham gia khang chién tai viing
quan d6i My st dung chit doc hda hoc sau:

+ Giay X Y Z.

+ Ban sao dugc chuang thuc tir mot trong cac glay to sau: quyét dinh phuc
vién, xuit ngii; gidy chuyén thuong, chuyén vién, giay diéu tri; 1y lich can bo; Iy
lich dang vién; Iy lich quan nhan; ly lich céng an nhan dan; ho so huong ché do
bao hiém x& hoi; Huan chuong, Huy chuong chién si giai phong; hd so khen
thuang thanh tich tham gia khang chién, hd so ngudi c¢6 cong duoc Xac lap trude
ngay 01 thang 01 ndm 2000.

+ Gidy to do co quan c6 tham quyen ban hanh, xac nhan trugc ngay 01 thang
01 ndm 2000. Trudng hop danh sach, sé quan 1y quan nhan, so chi tra tro cap quan
nhan di B dang luu tai co quan chirc ndng cua dia phuong ma chua c6 xac nhan



thi S& Lao dong - Thuong binh va X4 hoi (nay 1a S& Noi vu) ¢d trach nhiem phdi
hop véi Bo chi huy quan su tinh tap hop, chét sé lugng ngudi va xac nhan danh
séch, sb quan 1y dang do co quan, don vi quan 1y, hoan thanh trudc ngay 01 thang
5 nam 2022 va giri s6 liéu vé Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (nay la Bo
Noi vu) trude ngay 01 thang 6 nim 2022. Trudng hop cac gidy to trén chi thé hién
phién hiéu, ky hiéu don vi thi kém theo gidy xac nhan théng tin giai ma phién
hiéu, ky hiéu, thoi gian, dia ban hoat dong cua don vi theo Mau sé 37 Phu luc |
Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP.

a) Mot trong céc giay to ghi nhan méc bénh (trir trudng hop ¢ vo hoic co
chdng nhung khéng c6 con d¢) nhu sau:

+ Ban tom tat hd so bénh an caa Bénh vién hoic Trung tam y té khu vuc
(bao gom ca bénh vién quan do6i, cong an) theo mau quy dinh cua Bo Y té.

+ Ban tom tat hd so bénh &n ngoai trd cua Phong kham Ban Bao vé stc khoe
can bo tinh, thanh phé truc thudce trung wong theo miu quy dinh cua Bo Y té.

+ Gidy to do co quan, don vi c6 tham quyén ban hanh duoc xac 1ap tir ngay
30 thang 4 nam 1975 trd vé truéc ghi nhan mac bénh thuoc nhdm bénh than kinh
ngoai bién trong thoi gian tir mot dén niam tuan sau phoi nhiém ddi voi truong
hop méac bénh than kinh ngoai bién cip tinh hoac béan cap tinh.

+ Ban tom tat hd so bénh an cua lan diéu tri cudi cing ghi nhan qué trinh
diéu tri vé bénh réi loan tdm than lién tiép trong 03 nim trd 18n cua Bénh vién
hoiic Trung tamy té khu vuc (bao gdm ca bénh vién quan ddi, cdng an) véi cac
bénh rdi loan tam than cd lién quan dén phoi nhiém vai chat doc hda hoc theo.

b) Truong hop ¢d vo hodc c6 chong nhung khong c6 con dé thi b6 sung thém
Giay xac nhan ngudi hoat dong khang chién cé vo hoic c6 chong nhung khong
c¢6 con dé cua Uy ban nhan dan cap xa.

Buéc 2: Nép hé so

Cong dan truy cap vao Cong DVC Quéc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhap Tai khoan VNelD va chon thu tuc hanh
chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

Hé thdng tu dong két ndi, chia sé dit liéu vai CSDL quéc gia vé bao hiém dé
lay thong tin ho so huang ché do bao hiém x& hoi twong wng voi TTHC dugc
chon.

Hé théng tu dong xac dinh cac thanh phan va tai liéu can thiét phai nop. Cong
dan thyc hién tai st dung dit liéu da c6 sin tir cac két qua giai quyét TTHC trudc
d6, Co so dir lieu qudc gia, Co so dit liéu chuyén nganh (néu c6) hoic dinh kém
cac tai liéu da chuan bi tir Kho quan Iy dit liéu ca nhan 1&n Hé thng.

Bueéc 3: Tiép nhdn hé so

Can bo tiép nhan hd so kiém tra, tiép nhan hd so va xem xét tinh chinh xac,
day du cua ho so:

Truong hop ho so chua diy da hodc khdng hop 1é: hudng dan, bd sung hoan
thién hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so gui cong dan qua tai
khoan cta céng dan tai Cong DVC quéc gia.



Truong hop khong thuc tham quyen tiép nhan ho so: 14p Phiéu tir chdi tiép

nhan ho so, giri cng dan qua tai khoan cua cong dan tai Cong DVC quoc gia.
~ Truong hop hd so dé}f dua, hop [é: tiép nhan hod so va chuyén hd so dién tir
dén co quan chuyén mén dé giai quyét theo quy trinh n6i bo quy dinh.

Buoc 4: Tham dinh hé so

Co quan chuyén mon xem xét hd so dién tir theo quy dinh, quy trinh ndi bo
giai quyet TTHC.

Hé théng cung cap céc bieu mAu dién tir chuan hoa dé can b thu Iy ho so st
dung cho cac trudng hop: Thong bao khong du dieu kién giai quyet; Van ban yéu
cau bo sung, hoan thién ho so.

Két qua thu tuc hanh chinh dugce Lanh dao co quan, don vi ky sb truc tiép
trén Hé théng thdng tin giai quyét tha tuc hanh chinh. Hé thong tu dong chuyen
két qua da ky so dén Bo phan Vin thu dién tir ¢é thuc hién lay sb, vao s6 va
dong dau dién ti.

Can bo xac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Pa
Xtr Iy xong”).

Buwéc 5: Tra két qud

Sau khi can bo xac nhan két thic quy trinh giai quyét, hé thong tu dong
chuyen Ket qua giéi quyet ban dién tur dén Kho co s¢ do |ié}l dién tr cua to churc/ca
nhan trén H¢ thong thdng tin gidi quyet TTHC/VNelD d€ luu triX, s dung, khai
thac cho cac thu tuc hanh chinh tiép theo.

Can bo Bo phan mot cira xac nhan tra két qua trén Hg thong (trang thai “Pa
tra két qua»).

Truong hop cén bo Bo phan mot cira kiém tra ket qua co sai sot, ho so s&
duoc tra lai cho don vi giai quyét dé thuc hién giai quyét lai.

Truong hop phap luat chuyén nganh quy dinh bat budc hogc cong dan, t6
chtic ¢6 yéu cau, két qua giai quyét ban gidy sé& duoc chuyén phat vé dia chi ding
ky cta cong dan, to chic thong qua dich vu buu chinh céng ich.

2. Cong nhan thwong binh, ngwoi hwéng chinh sach nhw thwong binh

2.1. Ma thu tuc: 1.010806.H17

2.2. Cép giai quyét: Cap tinh (S¢ Noi vy)

2.3. Béi twong thuc hién TTHC: Cong dan c6 nhu cau cdng nhan thuong
binh, nguoi huong chinh sach nhu thuong binh

2.4. Phi/l¢ phi: Khéng

2.5. Ra soat, danh gia: Thanh phan hd so can quy dinh cu thé dé thyc thi Chi
thi s6 24/CT-TTg ngay 13/9/2025 cta Thu tuéng Chinh phi, phi hop Véi quy
dinh cua Luat Giao dich dién tir 2023 va cac quy dinh khac c6 lién quan, cu thé:

TT

Thanh phan ho

Ban

Ban

Quy dinh thanh phan hd so theo Két néi,
Quyét dinh cong bo H3 so dién tir chAla sé d}r
: ligu va so

hoa hé so




voi CSDL qudc gia veé bao
hiém dé lay thong tin ho so
hudng cheé @6 bao hiem xa hoi)

SO’ chinh| sao
- Ban dién to
Thay thé thanh phan ho so nay
Khi CSDL quoc gia Ve bi0 | ¢ g5 g
» _ hiém dap ung di€u kién ket licu quéc
Bao hiém xa hoi ndi, khai thac va chia sé dir | .. 2.
1 - T . . _s.| Qiave bao
liéu (HE thong tu dong ket noi hidém

2.6. Co so dit lieu két néi: Co so dir lieu qudc gia vé bao hiem
2.7. Quy trinh thuc hién
2.7.1. Luu db dién ta

Hé théng CSDL quéc gia.
chuvén nganh dwoe khai
thac

Fad
B ) A Hé thong théng tin giai
Ca nhin/Td chirc Ciong DVC Quic gia guyét thi tuc hanh chinh
Bo Nai va
-. — [ Béng nhap ]
‘I l
Chon thi tuc, co Bién théng tin vic bidu
quan thire hién = maéun dign tir
Tai =i dung, dinh kém
thanh phin hé zo dién o
MNop hd so ]
[ Tiép nhin ho so ]
Tra lai hd s0/Bd sung Kiém tra thong tin, tham
hd sor (Néu chira - dinh hd so, 1-?]5_1é duvet ket
ding) quA
r K&t qua ban gidy
-} [ Tra két qua 1
L J
IWhan két qua bumn chinh
cdng ich (Néu phap luit
chuyén nganh quy dinh)

CSDL Dén o (VnelD)

EKho quan I dit lidu cia
cd nhin/td chire trén Hg
théng théng tin gidi quyét
TTHC WV HNelD

2.7.2. M0 ta chi tiét

Buéc 1: Chuan bj ho so

Cong dan chuan bi day du cac thanh phan ho so dién tir theo yéu cau. Tai
liéu 9() thé dugc scan, chup tir ban chinh hoac st dung truc tiép cac ban dién tir da
c6 san theo quy dinh phép luat. Cac tai liéu dién tir dugc cbng dan chu dong lua
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chon va lay tir nguon phii hop (thiét bi ca nhan, kho dit ligu dién tir, VNelD hodc
cac kho Iuu trit khac), Cong dan chiu trach nhi¢m hoan toan truéc phap lut ve tai
lié¢u da cung cap.

Thanh phan hé so gdm:

- Bantém tit bénh 4n diéu tri vét thuong ciia Bénh vign hodc Trung tam y
te khu vuc (bao gom ca bénh vién quan doi, cong an).

- Truong hop bi thuong quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu 23 Phap Iénh phai
cO giay xac nhan truong hop bi thuong do céc co quan, don vi da duge quy dinh
tai khoan 1 Bie¢u 17 Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP cap.

- Trudng hop bi thuong quy dinh tai diém d, e, g, i, k khoan 1 Bieu 23 Phap
Iénh thi phai co cac giay to theo quy dinh tuong rng tai cac khoan 2, 3, 4, 6, 7
bicu 17 Nghi dinh s6 131/2021/NDb-CP.

- Truong hop bi thuong quy dinh tai diém h khoan 1 Dieu 23 Phéap Ignh phai
co quyet dinh phan cdng nhi¢ém vu cua co quan c6 tham quyén, bién ban xay ra
su viéc kém theo ban sao dugc chang thuc tir mot trong cac giay to co ghi nhan
thoi gian lam nhiém vu quoc phong, an ninh ¢ dia ban dac biét kho khan nhu sau:
ly lich can bg; ly lich quén nhan; ly lich dang vién; ho so bao hiem xa hoi.

- Truong hop bi thuong trong khang chién chng Phap, khang chién chong
MY, chién tranh bién gigi phia Bac, bién gi¢i Tay Nam va lam nghia vu quoc té
tai Lao va Campuchia, truy quét Ful rd quy dinh tai mot trong cac khoan a, b, c,
d, d bieu 23 Phép Iénh thi thuc hién theo hudng dan tai Muc 12 Chuong II Nghi
dinh s6 131/2021/ND-CP.

Buéc 2: Nép hé so

Cong dan truy cap vao Cong DVC Quéc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhap Tai khoan VNelD va chon thu tuc hanh
chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

~ Hg thong tw dong két noi, chia sé di liéu voi CSDL quoc gia vé bao hicm dé
lay thong tin ho so hudng cheé do bao hiém x& hoi tuong 1’rng v6i TTHC duogc chon

Hé thong tu dong xac dinh céc thanh phan va tai ligu can thiét phai nop. Cong
dan thyc hi¢n tai st dung dit li¢u da c6 san tir cac két qua giai quyét TTHC trudc
do, Co so dir ligu gUOc gia, Co s dir liéu chuyén nganh (néu c0) hodc dinh kem
cac tai liéu da chuan bi tr Kho quan ly dir liéu c& nhan 1én Hé thong.

Buwéc 3: Tiép nhdn hé so

~ Céan bo tiép nhan ho so kiém tra, tiép nhan ho so va xem xét tinh chinh xéc,
day du cua ho so:

Truong hop ho so chua diy da hodc khdng hop 1é: huéng dan, bd sung hoan
thién ho so vao Phiu yéu cau bo sung, hoan thién ho so gui cong dan qua tai
khoan cua cong dan tai Cong DVC quoc gia.

Truong hop khdng thudc tham quyen tiép nhan ho so: 1ap Phiéu tir chdi tiép
nhan ho so, giri cng dan qua tai khoan cua cong dan tai Cong DVC quoc gia.

Truong hop hd so day du, hop I¢: tiép nhan hd so va chuyén hd so dién tir
dén co quan chuyén mon dé giai quyét theo quy trinh noi bo quy dinh.
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Buoc 4: Tham dinh hé so

Co quan chuyén moén xem xét hd so dién tir theo quy dinh, quy trinh noi bd
giai quyet TTHC.

Hé thdng cung cap céc bieu mAu dién tir chuan hoa dé can bo thu Iy ho so st
dung cho cac trudng hop: Thdng bao khong du dieu kién giai quyet; Van ban yéu
cau bo6 sung, hoan thién ho so.

Két qua thu tyc hanh chinh duoc Lanh dao co quan, don vi ky sb truc tiép
trén Hé thdng thdng tin giai quyét thu tuc hanh chinh. Hé thong tu dong chuyen
két qua da ky so dén Bo phan Vin thu dién ta dé thuc hién ldy s6, vao sé va
dong dau dién ti.

Can bo xac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Pa
Xtr Iy xong”).

Buéc 5: Tra két qud

Sau khi can bo xac nhan két thic quy trinh giai quyét, hé thong tu dong
chuyen Ket qua giéi quyet ban dién tur dén Kho co s¢ do |ié}l dién tr cua to churc/ca
nhan trén H¢ thong thdng tin gidi quyet TTHC/VNelD d€ luu triX, st dung, khai
thac cho céc thu tuc hanh chinh tiép theo.

Can bo Bo phan mot cira xac nhan tra két qua trén Hg thong (trang thai “Pa
tra két qua»).

Truong hop cén bo Bo phan mot cira kiém tra ket qua co sai sot, ho so s&
duoc tra lai cho don vi giai quyét dé thuc hién giai quyét lai.

Truong hop phap luat chuyén nganh quy dinh bat buoc hogc cong dan, t6
chtic ¢6 yéu cau, két qua giai quyét ban gidy sé& duoc chuyén phat vé dia chi ding
ky ctia cong dan, t6 chic thong qua dich vu buu chinh céng ich.

3. COng nhan d6i véi ngudi bi thwong trong chién tranh khong thudc
quan dgi, cong an

3.1. Ma thu tuc: 1.010810.H17

3.2. Cap giai quyét: Cép tinh (S¢ Noi vu), UBND cap x4

~ 3.3.Déi tugng thyc hién TTHC: Cong dan c6 nhu cau cdng nhan cong nhan
doi vai nguoi bi thuong trong chién tranh khéng thuoc quan doéi, cong an.

3.4. Phi/l¢ phi: Khéng

3.5. Ra sodt, danh gia: Thanh phan ho so can quy dinh cu the dé thyc thi Chi
thi s6 24/CT-TTg ngay 13/9/2025 cua Thu tuéng Chinh phu, phu hop véi quy
dinh cua Luat Giao dich dién tir 2023 va cac quy dinh khac co lién quan, cu thé:

Quy dinh thanh phan hd so' theo Két nbi,
Quyeét dinh cong bo A chia sé dir
- X Ho so dién tir AL X
77| Thanhphin | Ban | Ban ligu va so
hd so chinh | sao hoa ho so
Bao hiém xa - Ban dién tur Co s6 dit

1 A A \ A A \ =A A
hoi Thay the thanh phan ho so nay | liéu quoc
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khi CSDL quoc gia vé bao hiém | gia vé bao
dap ung diéu kién két ndi, khai hiém

1 | théc va chia sé dir ligu (Hé thong
tu dong ket noi vai CSDL quoc
gia vé bao hiém dé lay théng tin
hd so hudng ché do bao hiém xa
hoi)

3.6. Co so dix lidu két néi: Co sa dit liu qudc gia vé bao hiém
3.7. Quy trinh thyc hién
3.7.1. Luu db dién tu

Ea
_ ) . Hé théng théng tin giai Hé thong CSDL quéc gia.
Ca nhin/Td chire Ciong DVC Quobc gia quyét thi tuc hanh chinh chuvén nganh dwoc khai
B Ngi va thac

Chon thn tuc, co Bién thong tin vao bigu
quan thirc hién m méu didn ti

CSDL Dén cir (WVneID))

w

Tai et dung, dinh kém
thanh phan hd so dién tir -

Kho quan Iy dir lidu cia
ca nhin/'td chire trén HE

— = thong théng tin giai gquvet
MNgp bé so ] TTHC ViNeID
l Fy
[ Tiép nhan hd so ]
s
Trza lai he =o'B& sung Kiém tra théng tin, tham
hé sor (MNén chua - dinh h 2o, phé duwet ket
dimg) L qua
Eét qua ban gidy 1

r - ( —— 1

Whan két qua bum chinh
cing ich (MNéu phap Indt
churvén nzanh quy dinh)

3.7.2. M0 ta chi tiét

Budéc 1: Chuan bj hé so

Cong dan chuan bi day dua cac thanh phan hé so dién tir theo yéu cau. Tai
lieu co thé dugc scan, chup tir ban chinh hoic sir dung truc tiép cac ban dién tar da
c6 san theo quy dinh phap luat. Cac tai liéu dién tir duoc cong dan cha dong lua
chon va lay tir nguon phi hop (thiét bi ca nhan, kho dir liéu dién ta, VNelD hoic
cac kho luu trir khac), Cong dan chiu trach nhiém hoan toan trudc phép luat vé tai
liéu da cung cap.

Thanh phan ho so gdm:
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- Ban khai theo Mau s6 08 Phu luc | Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP.

- Gidy to chang minh qué trinh tham gia cach mang quy dinh khoan 1 tai
Piéu 76 Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP:

+ Ban sao duoc chung thuc tir mot trong cac gidy to sau: ly lich can bo; Iy
lich dang vién; 1y lich quan nhan; quyét dinh phuc vién, xuit ngi, thoi viéc; hd so
bao hiém x& hoi hoic céc gidy to, tai liéu do co quan c6 tham quyén ban hanh lap
tir ngdy 31 thang 12 nim 1994 trg Vé trude (d6i v6i ngudi tham gia cach mang
sau do tiép tuc tham gia cong tac tai cic co quan nha nudc)

+ Bén sao duoc ching thuc tir mot trong cac gidy to sau: hd so khen thuéng
tong két thanh tich khang chién hoiac mét trong cac quyét dinh caa Thu tuéng
Chinh phit vé ché d6 d6i voi ngudi tham gia khang chién chéng Phap; chong M¥;
tham gia chién tranh bao vé T6 qudc, 1am nhiém vu qudc té & Campuchia, gilp
ban Lao (d6i v&i nguoi tham gia cach mang sau d6 khong tiép tuc tham gia cong
tac tai cac co quan nha nudc).

- TUy timg trudng hop kém theo mot trong cac gidy to sau:

+ Gidy to, tai liéu chitng minh bi thuong va ban sao dugc chirng thuc tir mot
trong céc giay to déi véi truong hop quy dinh tai diém a khoan 2 Biéu 76 Nghi
dinh s6 131/2021/ND-CP.

+ Két qua chup phim va két luan caa Bénh vién hoic Trung tam Y té khu
vuc (bao gom ca bénh vién quin ddi, cong an) ddi véi vét thuong con manh kim
khi trong co thé véi truong hop quy dinh tai diém b khoan 2 Biéu 76 Nghi dinh
s6 131/2021/ND-CP.,

- Néu da phau thuat lay di vat thi phai kém theo phiéu phau thuat hoic gidy
ra vién hoac tom tat hd so bénh &n ghi nhan noi dung nay.

Buéc 2: Ngp hé so

Cong dan truy cap vao Cong DVC Quéc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhap Tai khoan VNelD va chon thu tuc hanh
chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

Hé thdng tu dong két ndi, chia sé dir liéu vai CSDL quéc gia vé bao hiém dé
lay thong tin ho so huang ché do bao hiém x& hoi twong wng voi TTHC dugc
chon.

Hé théng tu dong xac dinh cac thanh phan va tai liéu can thiét phai ngp. Cong
dan thuc hién tai su dung dir li¢u da co san tir cac két qua giai quyét TTHC trudc
d6, Co so dir lieu qudc gia, Co so dit liéu chuyén nganh (néu c6) hoic dinh kém
cac tai liéu da chuan bi tir Kho quan Iy dit liéu ca nhan 1&n Hé thdng.

Bueéc 3: Tiép nhdn hé so

Can bo tiép nhan hd so kiém tra, tiép nhan hd so va xem xét tinh chinh xac,
day du cua ho so:

Truong hop ho so chua diy da hodc khdng hop 1é: huéng dan, bd sung hoan
thién ho so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so gui cong dan qua tai
khoan cta céng dan tai Cong DVC quéc gia.

Truong hop khéng thudc tham quyén tiép nhan ho so: 1ap Phiéu tir chéi tiép
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nhan hd so, giri cdng dan qua tai khoan cua cong dan tai Cong DVC quéc gia.
~ Truong hop hd so dé}f dua, hop [é: tiép nhan hod so va chuyén hd so dién tir
dén co quan chuyén mén dé giai quyét theo quy trinh n6i bo quy dinh.

Buoc 4: Tham dinh hé so

Co quan chuyén mon xem Xét hd so dién tir theo quy dinh, quy trinh ndi bo
giai quyet TTHC.

Hé théng cung cap céc bieu mAu dién tir chuan hoa dé can b thu Iy ho so st
dung cho cac trudng hop: Thong bao khong du dieu kién giai quyet; Van ban yéu
cau bo6 sung, hoan thién ho so.

Két qua thu tuc hanh chinh dugc Lanh dao co quan, don vi ky sb truc tiép
trén Hé théng thdng tin giai quyét tha tuc hanh chinh. Hé thong tu dong chuyen
két qua da ky so dén Bo phan Vin thu dién tir ¢é thuc hién lay sb, vao s6 va
dong dau dién ti.

Can bo xac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Pa
Xtr Iy xong”).

Buwéc 5: Tra két qud

Sau khi can bo xéc nhan két thic quy trinh giai quyet, hé thong tu dong
chuyen Ket qua giéi quyet ban dién tur dén Kho co s¢ do |ié}l dién tr cua to churc/ca
nhan trén H¢ thong thdng tin gidi quyet TTHC/VNelD d€ luu triX, s dung, khai
thac cho céac thu tuc hanh chinh tiép theo.

Can bo Bo phan mot cira xac nhan tra két qua trén Hg thong (trang thai “Pa
tra két qua”).

Truong hop cén bo Bo phan mot cira kiém tra ket qua co sai sot, ho so s&
duoc tra lai cho don vi giai quyét dé thuc hién giai quyét lai.

Truong hop phap luat chuyén nganh quy dinh bat buoc hogc cong dan, t6
chtic ¢6 yéu cau, két qua giai quyét ban gidy sé duoc chuyén phat vé dia chi ding
ky cta cong dan, to chic thong qua dich vu buu chinh céng ich.

4. Giai quyét ché dé wu dai ddi véi vo hoic chong liét silay chong hoic
vg khac

4.1. Ma tha tuc: 1.010802.H17

4.2. Cap giai quyét: Cép tinh (S Noi vu), UBND cép xa

4.3. Ddi twgng thyc hign TTHC: Cong dan ¢ nhu cau giai quyét ché do uu
dai @oi véi vo hoac chong liét si lay chong hoac vg khéc.

4.4. Phi/l¢ phi: Khong

4.5. Ra soat, danh gia: Thanh phan hd so can quy dinh cu thé dé thyc thi Chi
thi s6 24/CT-TTg ngay 13/9/2025 cta Thu tudng Chinh phi, phi hop Vvéi quy
dinh cua Luat Giao dich dién tir 2023 va cac quy dinh khac c6 lién quan, cu thé:

Quyét dinh cong bd

Quy dinh thanh phan h so theo

TT

Thanh phan

Ban

Ban

Ho so dién tir

Két néi, chia
sé dir ligu va
so hda ho so
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ho so

chinh | sao

hoi

Bao hiém xa

- Ban dién tar

Thay thé thanh phan hd so nay
khi CSDL quéc gia vé bao hiém
dap tmg diéu kién két ndi, khai
thac va chia sé dit liu (Hé thong
tu dong két ndi vai CSDL quéc
gia vé& bao hiém dé lay thong tin
hd so hudng ché do bao hiém xa

hoi)

Co so dix liéu
quoc gia vé
bao hiem

4.6. Co so dir liu két noi: Co so dit liéu quéc gia vé bao hiém
4.7. Quy trinh thuc hién
4.7.1. Luu do dién tur

Ca nhin/Té chirc

C

3ng DYVIC Quéc oia

HEé théng thing tin giai
guyeét thi tuc hanh chinh

B Nai vu

thac

Hé théng CSDL quic gia,
chuvén nganh dwgc khai

-
-

(

BEng nhap

[

Chon thia tuc, oo
quan thore hién

]_

£

Bién thing tin vao bigu
méun digén tx

Tri lai hd 2B zung
hé sor (MNéu chira

w

Tai =ir dung, dinh kém
thanh phin hé so dién tr

Tigp nhén hd so

[ 3

ding)

Kiém tra thomg tin, tham
dinh h& sc, ph duvét két
qua

]

K&t qua ban gidv

4

Tra két qua

I
(R -
Nhan két gqua bun chinh

cing ich (MNéu phap ludt
churyvén nganh quy dinh)

~1

CSDL Dén cir (Vi

théng théng tin ziii
TTHC WNeID

1
J

Kho qguén Iy dir lidu cia
ca nhin'td chite trén HE

eI}

qurvet

4.7.2. M0 ta chi tiét

Buéc 1: Chuan bj ho so

Cong dan chuan bi day dua cac thanh phan hd so dién tir theo yéu cau. Tai
lieu co thé dugc scan, chup tir ban chinh hoic sir dung truc tiép cac ban dién tir da
c6 san theo quy dinh phap luat. Cac tai liéu dién tir duoc cong dan cha dong lua
chon va lay tir nguon phi hop (thiét bi ca nhan, kho dir liéu dién ta, VNelD hoic
cac kho luu trir khac), Cong dan chiu trach nhiém hoan toan trudc phép luat vé tai
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liéu d3 cung cap.

Thanh phan hé so gdm:

- Pon d& nghi Mau s6 17 Phu luc | Nghi dinh s 131/2021/ND-CP.

- Trudng hop nudi con liét st dén tudi trudng thanh: Van ban dong thuan cua
con liét si co xac nhan vé chit ky va noi thuong trd caa Uy ban nhan dan cap xa.

- Trudng hop chiam soc bd, me liét si khi con séng:

+ Van ban xac nhan cua Uy ban nhan dan cip xa noi bd, me liét si thuong
trd khi con séng.

+ Bién ban hop déng thuan cua than nhan liét st hoic cua nhitng ngudi thudc
hang thira ké thtr hai cua liét si quy dinh tai diém b khoan 1 Piéu 651 Bo luat Dan
su (0ng noi, ba noi, 6ng ngoal, ba ngoai, anh rudt, chi rudt, em rudt cua liét si;
chau rudt cua liét si ma ngudi chét 1a 6ng noi, ba ndi, 6ng ngoai, ba ngoai) co xac
nhan cta Uy ban nhan dan cap x4 noi 1ap bién ban theo Mau s6 80.

+ Bién ban hop déng thuan cuaia than nhan liét si hoic cua nhitng nguoi thuc
hang thira ké thir ba cua liét s quy dinh tai diém ¢ khoan 1 Biéu 651 B luat Dan
su (cu ndi, cu ngoai cua ngudi chét; bac rudt, chd rudt, cau rudt, cd rudt, di rudt
cua liét si; chau rudt cua nguoi chét ma liét si 1a bac rudt, chd rudt, cau rudt, cd
rudt, di rudt; chat ruot caa liét st ma liét si 1a cu ndi, cu ngoai) néu nhitng ngudi
thugc hang thira ké thar hai cua liét st khong con.

+ Vin ban dong thuan ¢ xac nhan vé chix ky va noi thuong tri cia Uy ban
nhan dan cip xa caa nhitng thanh vién vang mat khéng du hop.

- Trudong hop khong cham séc duoc bb, me liét si khi con séng:

+ C4c Bién ban hop dong thuan cta than nhan liét si hoac cta nhitng nguoi
thudc hang thira ké thir hai hoic thi ba cua liét si.

+ Ban sao dugc ching thuc mét trong céc giay to chang minh Iy do khéng
chiam soc dugc bd, me liét si vi hoat dong cach mang: 1y lich can bo; Iy lich dang
vién; 1y lich quan nhan; hd so bao hiém x& hoi; cac gidy to, tai liéu khac do co
quan c6 tham quyén ban hanh, xac nhan trong thoi gian tham gia cach mang.

Buéc 2: Nép hé so

Cong dan truy cap vao Cong DVC Quéc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhap Tai khoan VNelD va chon thu tuc hanh
chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

Hé théng tu dong két ndi, chia sé dix liéu véi Co so dit liéu quéc gia vé bao
hiém xa hoi dé dé lay thong tin hd so huong ché do bao hiém x& hoi tuong ng
vé1 TTHC duoc chon.

Hé théng tu dong xac dinh cac thanh phan va tai liéu can thiét phai nop. Cong
dan thyc hién tai st dung dit liéu da c6 sin tir cac két qua giai quyét TTHC trudc
d6, Co so dir lieu qudc gia, Co so dit liéu chuyén nganh (néu c6) hoic dinh kém
c4c tai liéu da chuan bi tir Kho quan Iy dit liéu c& nhan lén Heé thong.

Buéc 3: Tiép nhdn hé so

Can bo tiép nhan hd so kiém tra, tiép nhan hd so va xem xét tinh chinh xac,
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day du cua ho so:

Truong hop ho so chua day di hoac khdng hop 1é: hudng din, b6 sung hoan
thién ho so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thi¢n hd so giri cong dan qua tai
khoan cua cong dan tai Céng DVC qUOc gia.

Truong hop khong thuc tham quyen tiép nhan ho so: 14p Phiéu tir chdi tiép
nhan ho so, giri cong dan qua tai khoan cua cong dan tai Cong DVC quoc gia.

~ Truong hop hd so dﬁ}f du, hop I¢: tiép nhan ho so va chuyén hd so dién tir
dén co quan chuyén mén dé giai quyét theo quy trinh n6i bo quy dinh.

Buoc 4: Tham dinh hé so

Co quan chuyén mon xem xet ho so dién tir theo quy dinh, quy trinh noi bo
giai quyet TTHC.

Hé thong cung cap céc bieu mau dién tir chuan hoa dé can bg thu Iy ho so st
dung cho cac trudng hop: Thong bao khong du dieu kién giai quyet; Van ban yéu
cau bo sung, hoan thién ho so.

Két qua thu tuc hanh chinh dugc Lanh dao co quan, don vi ky sb truc tiép
trén Hé thong thdng tin giai quyét thu tuc hanh chinh. Hé thong tw dong chuyen
két qua da ky so dén Bo phan Vian thu dién tir dé thuc hién lay s, vao so va
dong dau dien tir.

Can bo xac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Pa
xu ly xong”).

Buwéc 5: Tra két qud

Sau khi can bo xac nhan két thic quy trinh giai quyét, hé thong tu dong
chuyén Ket qua giai quyet ban dién tir dén Kho co s¢ dit liéu dién tu cua to chic/ca
nhan trén H¢ thong thdng tin gidi quyet TTHC/VNelD d€ luu trit, s dung, khai
thac cho cac thu tuc hanh chinh tiép theo.

Can bo Bo phan mot cira xac nhan tra két qua trén Hg thong (trang thai “Pa
tra két qua»).

Truong hop cén bo Bo phan mot cira kiém tra ket qua co sai sot, ho so s&
duoc tra lai cho don vi giai quyét dé thuc hién giai quyét lai.

Truong hop phap luat chuyén nganh quy dinh bat budc hogc cong dan, t6

chuc ¢6 yéu cau, ket qua giai quyét ban gidy s& duoc chuyén phat vé dia chi ding
ky cua cong dan, té chac théng qua dich vu buu chinh cong ich.

5. Sira ddi, bo sung théng tin ca nhan trong hd so ngudi ¢ cong

5.1. Ma tha tuc: 1.010826.H17

5.2. Cap giai quyét: Cap tinh (S¢ Noi vy)

5.3. Do twong thuc hign TTHC: Cong dan ¢6 nhu cau stra doi, bo sung thong
tin c& nhan trong ho so nguoi co cong

5.4. Phi/l¢ phi: Khéng

5.5. Ra soat, danh gia: Thanh phan hd so can quy dinh cu thé dé thyc thi Chi
thi s6 24/CT-TTg ngay 13/9/2025 cta Thu tuéng Chinh phu phu hop véi quy
dinh cua Luat Giao dich dién tir 2023 va cac quy dinh khac c6 lién quan, cu thé:
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Quy dinh thanh phan hd so theo

Quyét dinh cong bé

Hé so dién tir

Két ndi, chia
sé dir ligu va

T | Thanh phan | Ban | Ban s6 hoa hd so
ho so chinh | sao
Cong DVC céu hinh vian | Co sd dir liéu
ban d& nghi du6i dang E-| quéc gia vé
1 Can cudc 1 | Form dién tur (Ca nhan dan cu
cong dan dang nhap bang ma dinh
danh qua VnelD, khong
can ky so)

5.6. Co so dit lieu két néi: Co so dir lieu qudc gia vé Dan cu
5.7. Quy trinh thuc hién
5.7.1. Luu d6 dién ta

Ca nhan/Th chikc

Céng DVC Quéc gia

HE thing théng tin giai
guyét tha tue hanh chinh
Bo Nidi vu

Hé thing CSDL quic gia,
chuveén nganh dwoc khai
thac

- >

I
(A -
INhan ket qua bum chinh

cing ich (Néu phap luit
chuyvén nganh quy dinh)

!

Chon thi tus, co
quan thoee hién

N

BEnén thong tin vaoc kigu
méew dign

T4i &1 dung, dinh kém

|

Trai lai hd s Bo zung
hé sor (Nén chira

ding)

Kiém tra thong tin, thim
™ dinh ho so, pheé duvet ket
qua

Eét qua ban gigy

Tra két qua

thanh phin hé so dién b ]+

[ Tigp nhin b so ]

CSDL Déan cu (WVnelD)

Kho quén Iy dit lidu cda
ca nhin/td chirc trén Hg
théng théng tin gidl gquyvet
TTHC WVNeID

——
S

5.7.2. M6 ta chi tiét
Buéc 1: Chuan bj ho so

Cong dan chuan bi day dua cac thanh phan hé so dién tir theo yéu cau. Tai
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liéu co thé dugce scan, chup tir ban chinh hoic sir dung truc tiép cac ban dién tir da
c6 san theo quy dinh phap luat. Cac tai liéu dien tar duoc cong dan cha dong lya
chon va lay tir ngudn phi hop (thiét bi ca nhan, kho dix liéu dién ta, VNelD hoic
cac kho luu trir khac), Cong dan chiu trach nhiém hoan toan trudc phép luat vé tai
liéu d3 cung cap.

Thanh phan hd so gom:

- Pon d& nghi theo Mau sb 26 Phuy luc | Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP.

Buoc 2: Ngp hé so

Cong dan truy cap vao Cong DVC Quéc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhap Tai khoan VNelD va chon thu tuc hanh
chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

Hé thdng tu dong két ndi, chia sé dir liéu véi CSDL quéc gia vé dan cu dé
dién céac thong tin ca nhan da duoc xac thuc vao E-Form dién tir tuong (ing Véi
TTHC dugc chon.

Hé thong tu dong xac dinh c4c thanh phan va tai liéu can thiét phai ngp. Cong
dan thyc hién tai st dung dit li¢u da c6 san tir cac két qua giai quyét TTHC trudc
d6, Co so dix lieu qudc gia, Co s dit liéu chuy@n nganh (néu c6) hodc dinh kém
c4c tai liéu da chuan bi tir Kho quan Iy dit liéu ca nhan 1én Hé thng.

Buwéc 3: Tiép nhdn hé so

Can bo tiép nhan hd so kiém tra, tiép nhan hd so va xem xét tinh chinh xac,
day du cua hod so:

Truong hop hd so chua day du hodc khdng hop 1é: huéng dan, bo sung hoan
thién hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so gtri cong dan qua tai
khoan cta céng dan tai Cong DVC quéc gia.

Truong hop khéng thudc tham quyén tiép nhan hé so: 1ap Phiéu tir chéi tiép
nhan hd so, giri cdng dan qua tai khoan cua cong dan tai Cong DVC quéc gia.

Truong hop ho so day du, hop Ié: tiép nhan hd so va chuyén hé so dién tu
dén co quan chuyén mon dé giai quyét theo quy trinh noi bo quy dinh.

Buéc 4: Tham dinh hé so

Co quan chuyén mon xem xét hd so dién ti theo quy dinh, quy trinh noi bo
giai quyét TTHC.

Hé thong cung cap cac biéu miu dién tir chuan hoa dé can bo thy 1y ho so s
dung cho cac trudng hop: Thong bao khong da diéu Kién giai quyét; Vin ban yéu
cau bo sung, hoan thién hé so.

Két qua thu tuc hanh chinh dugc Lanh dao co quan, don vi ky s6 truc tiép
trén Heé théng thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh. Hé thong tw dong chuyen
két qua da ky so dén Bo6 phan Vian thu dién tir dé thuc hién lay s, vao sb va
dong dau dién tu.

Can bo xac nhan két thic quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Da
Xt Iy xong”).

Buwéc 5: Tra két qud
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Sau khi can bo xéc nhan két thic quy trinh giai quyet, hé théngq tu dong
chuyén Ket qua giai quyet ban dién tir dén Kho co s dit liu dién ti cua to chuc/ca
nhan trén Hé théng thong tin giai quyet TTHC/VNelD dé luu trit, sir dung, khai

thac cho céc thu tuc hanh chinh tiép theo.

Can bo Bo phan mot ctra xac nhan tra két qua trén Hé thong (trang thai “Da

tra két qua”).

Truong hop can bo Bo phan mot cira kiém tra két qua co sai sot, hd so sé
duoc tra lai cho don vi giai quyét dé thuc hién giai quyét lai.
Truong hop phap luat chuyén nganh quy dinh bat budc hogc cong dan, t6
chtic ¢6 yéu cau, két qua giai quyét ban gidy sé duoc chuyén phat vé dia chi dang
ky cta céng dan, to chic thong qua dich vu buu chinh céng ich.
6. Thii tuc giai quyét ché dd cho nguoi lao dong phat hién bi bénh ngheé
nghiép khi di nghi huu heiic khong con lam viéc trong cac nghé, cong viéc co

nguy co bi bénh nghé nghiép
6.1. Ma thu tuc: 2.002342

6.2. Cap giai quyét: Cap tinh (Co quan Bao hiém x& hoi)
6.3. Doi tuong thuc hién TTHC: Nguoi lao dong phét hién bi bénh nghe
nghiép khi da nghi huu hoac khéng con lam viéc trong cac nghé, céng viéc co

nguy co bi bénh nghé nghiép.
6.4. Phi/l¢ phi: Khong

6.5. Ra soat, danh gia: Thanh phan ho so can quy dinh cu thé dé thuc thi Chi
thi s6 24/CT-TTg ngay 13/9/2025 cua Thu tuéng Chinh phu, phu hgp voi quy dinh
cua Luat Giao dich dién tir 2023 va cac quy dinh khac ¢ lién quan, cu thé:

Quy dinh thanh phan ho so theo
Quyet dinh cong bo

Hé so dién tir

Két néi, chia sé
dir ligu va sé hoa

nghiép cua nguoi lao
dong theo Mau s6 01| 01

1 |tai Phu luc cua Nghi| ban
dinh s 88/2020/NB- | chinh

dusi dang E-
Form dién tu
(Ca nhéan dung
md dinh danh
dang nhdp qua
VNelD, khoéng
can ky so)

hd so
TT| Thanhphinhdse | a7 | Ban
chinh | sao
Pon dé nghi huong cong DVC cau | Co s¢ dit liéu quoc
che do bénh nghé hinh don d¢ nghi | gia vé dan cu; Co

s dir liéu bao hiém
xa hoi

CP
Bién ban giam dinh
) - .| 01
mac suy giam kha ,
2 nang lao dong cua ban
g NG CUd 1 ohinn

Hoi ddng giam dinh y

Ban dién tir hoac
ban sao dién tu
tor ban chinh

Co so dir ligu gidm
dinh y khoa khi du
diéu kien két ndi,
chia sé dur liéu;
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khoa

6.6. Co s6 dir ligu két ndi: Co so dit liéu quéc gia vé dan cu; Co s dir ligu
bao hiém xa hoi; Co s¢ dit licu kham bénh, chita bénh, bénh nghé nghiép, giam
dinh y khoa khi du dieu kién két noi, chia sé dix liéu.

6.7. Quy trinh thuc hién

6.7.1. Luu db dién tir

fad
) ~ ) Hé thing théng tin giai Hé théng CSDL quic gia,
Ca nhin/Td chirc Cong DVC Quic gia guyeét thi tuc hanh chinh chuvén nganh dwgc khai
B Ndi vua thac

@ [ Ding nhap ]

ol i
F
Chon thi tuc, cor BEién théng tin vao bigu
quan thore hién maén dién ty

CSDL Déan cr (WnelD)

w
Tai =ir dung, dinh kém
thanh phin hé so dién tr e
Kho quan ¥ dir ligu caa
; ca nhin'td chite trén HE
- - thémg théng tin gidl guvet
N5p bé =o ] TTHC VNID
! 5
[ Tiép nhin ho so ]
w
Tra lai hé so0'B& sung Kiégm tra thong tin, tham
hd zor (MNén chua _ dinh h& sc, ph duvét két
dring) b qui
Eé&t qua ban gigy l
L - [ Tra két qua }

Mhan két gua bun chinh
cing ich (MNéu phap ludt
churyvén nganh quy dinh)

6.7.2. M0 ta chi tiét

Buéc 1: Chuan bi ho so

Cong dan chuan bi day du cac thanh phan ho so dién tir theo yéu cau. Tai
liu gé thé dugc scan, chup tir ban chinh hoac str dung truc tiép cac ban dién tir da
co san theo quy dinh phap luat. Cac té}i li¢u dién t&r dugc cong dan chu dong lua
chon va lay tir nguon phu hgp nhu thiét bi c& nhan, kho dir liéu dién tu, tai khoan
dinh danh dién tir hodc cac kho luu trir Khac.

Thanh phan ho so gdm:

- Don dé nghi husng ché d6 bénh nghé nghiép ctia nguoi lao dong theo Mau

so 01 tai Phu luc cta Nghi dinh s6 88/2020/ND-CP;

Bién ban giam dinh mac suy giam kha ning lao dong cia Hoi dong giam
dinh y khoa.

Buéc 2: Nop hé so

cong dan truy cap vao Cong DVC Quéc gia (tai dia chi:
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https://dichvucong.gov.vn/), dang nhap Tai khoan VNelD va chon thu tuc hanh
chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

Hé thdng tu dong két néi, chia sé dit liéu vé6i co so dit lidu dan cu va dién
cac thong tin cac nhan da duoc xac thuc vao E-Form dién tu twong tng Voi
TTHC dugc chon

Hé thong tu dong xéc dinh céc thanh phan va tai liéu can thiét phai nop. Cong
dan thuc hién tai st dung dir liéu da c6 san tr cac ket qua giai quyet TTHC trudc
do, Co s¢ di ligu quoc gia, Co s dit ligu chuyén nganh (néu cé) hoac dinh kem
cac tai liéu da chuan bi tir Kho quan ly dir liéu ca nhan 1én Hé thong.

Buréc 3: Tiép nhdn ho so

‘ Can bo 'fiép nhan hd so kiém tra, tiép nhan hd so va xem xét tinh chinh xac,
day du cua ho so:

Truong hop ho so chua day du hogic khong hop 1é: hueng dan, bo sung hoan
thién ho so vao Phi€u yéu cau bo sung, hoan thién ho so gui cong dan qua tai
khoan cua cong dan tai Cong Dich vu cﬁng quoc gia.

Trudng hop khdng thudc tham quyén tiép nhan hé so: 1ap Phiéu tir ChOI tiép nhan
ho so, giri cong dan qua tai khoan ciia cong dan tai Cong Dich vu cong qudc gia.

Truong hop ho so day du, hop Ié: tiép nhan ho so va chuyén hé so dién ti
dén co quan chuyén mon dé giai quyét theo quy trinh nodi bo quy dinh.

Buéc 4: Tham dinh hé so

Co quan chuyén mon xem xét hé so dién tir theo quy dinh, quy trinh noi bo
giai quyet tha tuc hanh chinh.

Hé thong cung cap c4c bieu mau dién tir chuan hoa dé can bg thu 1y ho so st
dung cho cac truong hop: Thong bao khong du dieu kign giai quyet; Van ban yéu
cau bo sung, hoan thién ho so.

Két qua thu tuc hanh chinh dugc Lanh dao co quan, don vi ky sb truc tiép
trén Hé théng thdng tin giai quyét thu tuc hanh chinh. Hé thong tw dong chuyen
két qua da ky so dén Bo phan Vin thu dién ta dé thuc hién liy sb, vao sb va
dong dau dién tu.

Can bo xac nhan két thic quy trinh giai quyét trén Hé thdng (trang thai “Pa
Xt Iy xong”).

Buwéc 5: Tra két qud

Sau khi can bo xac nhan két thic quy trinh gidi quyét, hé thong tw dong
chuyén ket qua giai quyet ban dién tir dén Kho co s¢ dit ligu dién tur cua ca nhan
trén He thong thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh/VNelD d€ luu trir, st dung,
khai thac cho céc thu tuc hanh chinh tiép theo.

Can bo B phan mot cira xAc nhan tra két qua trén He thong (trang thai “Pa
tra két qua™).

Truong hop can by Bo phan mot cura kiém tra két qua co sai sot, ho so s&
duoc tra lai cho don vi giai quyet dé thuc hién giai quyét lai.

Truong hop phép luat chuyén nganh quy dinh bat budc hodc céng dan co yéu
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cau, két qua giai quyét ban giay s& duoc chuyén phét vé dia chi dang ky cua cong
dan thong qua dich vu buu chinh cong ich.

7. Giai quyét hwong tro cap that nghiép

7.1. M4 thu tuc: 1.014748.H17
7.2. Cp giai quyét: Cap tinh (S& Noi vy, Trung tam Dich vu viéc lam).

7.3. Béi tuong thue hién TTHC: Nguoi tht nghiép c6 nhu cdu huong trg cip
that nghiép.

7.4. Phi/l€ phi: Khong.

7.5. Ra soat, danh gia: Thanh phan hd so can quy dinh cu thé dé thyc thi Chi
thi s6 24/CT-TTg ngay 13/9/2025 ciia Thu tudng Chinh phu, ph hop véi quy dinh
cua Luat Giao dich dién tr 2023 va cac quy dinh khac c6 li€én quan, cu thé:

Quy dinh thanh phan hé so theo o
£ s A % Ket noi, chia sé
uyet dinh cong b 3 : b
Quyet dinh cong bd Hb so dién tir di ligu va s6
. XL Ban Ban hoa ho so
TT Thanh phan ho so chinh sa0
- & nghi huong trg
cap that nghiép (Mau
s6 10 tai Phy luc ban X o
hanh kém theo Ngh; Cong DVC Caﬁ.h'”h.
dinh sé 374/2025/NP- van ban dé nghi dudi N
CP) dang E-Form dién tu Co s¢ di I!e,u
1 D*' b Khone hud 1 (Cé& nhéan dung ma quoc gia ve dan

tro i:r? thit r?gﬁép}r o dinh danh d"l;’;g nhap | cu

A A ua VnelD, khong can
(Mau so 11 tai Phu luc Ey s6) g ca
ban hanh kem theo
Ngh; dinh so
374/2025/ND-CP).

P X LA Co so dir liu

2 S6 bao hiém xa hoi 1 BHXH

7.6. Co s¢ dir li€u két noi: Co sé dir li€u quoc gia dan cu, Co sé dir liéu Bao
hiém xa hoi

7.7. Quy trinh thuc hién

7.7.1. Luu d6 dién tir
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7.1.2. M0 t4 chi tiét

Buée 1: Chudn bi ho so

Nguoi lao dong chuan bi ddy du cac thanh phan hd so dién tir theo yéu cau.
Tai liéu c6 thé duoc scan, chup tir ban chinh hodc sur dung truc tiép cac ban dién
tir d3 co6 san theo quy dinh phép luat. Cac tai liéu dién tir duogc ca nhan chu dong
lwa chon va 1§y tur nguén phu hop (thiét bi ca nhan, kho dir li€u dién tir, VNelD
hoac cac kho luu trit khac)

Thanh phan ho so gdm:

- bé nghi huong tro cép thét nghiép theo Mau s 10 tai Phu luc ban hanh
kém theo Nghi dinh sé 374/2025/ND-CP. Trudng hop ngudi lao dong khong co
nhu cau hudng tro cip thit nghiép thi ndp dé nghi khong hudng trg cap thit nghiép
theo Mau s6 11 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP.

- Ban chup ctia ban chinh hodc ban sao c6 ching thuc hodc ban dién tur cta
mdt trong cac gidy to sau ddy xac nhan vé viéc cham dut hgp dong lao dong/hop
dong 1am viéc hodc cham dat lam viée: hop ddng lao dong hoidc hop dong lam
viéc da hét han hodc di hoan thanh cong viéc theo hop déng lao dong; quyét dinh
thoi viée; quyét dinh sa thai; quyét dinh ky luat budc thoi viée; thong bao hodc
théa thuan chdm dut hop déng lao dong hoac hop déng lam viéc; xac nhan cua
nguoi st dung lao dong trong d6 c6 nodi dung cu thé vé thong tin ctia ngudi lao
dong; loai hop dong lao dong da ky; 1y do, thoi diém cham dat hop dong lao dong
dbi véi nguoi lao dong; xac nhin cua co quan nha nudce co thim quyén vé vige
doanh nghiép hoac hop tac xa giai thé, pha san hoac quyet dinh bii nhiém, mién
nhiém, cach chirc ddi vdi cac chirc danh dugce bd nhiém trong trudong hop ngudi
lao dong la nguoi quan ly doanh nghiép, quan 1y hop tac xa; truong hop nguoi lao
dong khong co cac gidy td xac nhan vé viéc chdm dit hop dong lao dong do don
vi st dung lao dong khong c6 nguoi dai dién theo phap luat va nguoi duge nguot
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dai dién theo phap luat uy quyén thi thuc hién theo quy trinh quy trinh sau:

Nguoi lao dong tai don vi str dung lao dong khong c6 nguoi dai dién theo
phap luat va nguoi duge nguoi dai dién theo phap ludt uy quyén co nhu cau chim
dut hop dong lao dong dé huong cac ché do bao hiém that nghiép thi nguoi lao
dong dé nghi S& Noi1 vu thyc hién céc thu tuc dé x4c nhan viéc cham dt hop déng
lao dong hodc hop ddng lam viéc.

S& Noi vu giri vin ban yéu cau S Tai chinh xac nhan don vi sir dung lao
dong khong c6 nguoi dai dién theo phap luat hoac khong co nguoi duge nguoi
dai di¢n theo phap luat uy quyén trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan
duogc van ban dé nghi cia nguoi lao dong.

S& Tai chinh c6 trach nhiém phéi hop véi co quan thué, co quan cong an,
chinh quyén dia phuong noi don vi st dung lao dong dat tru s& chinh thuc hién
xac minh nd1 dung don vi sir dung lao dong khong c6 nguoi dai dién theo phap
luat hodc khong co ngudi duge nguoi dai dién theo phap luat Gy quyén.

S¢ Tai chinh gtri van ban tra 161 cho S& Noi vu vé noi dung don vi str dung
lao dong khong c6 nguoi dai dién theo phap luat hodc khong c6 nguoi duge nguoi
dai dién theo phap luat Gy quyén trong thoi han 10 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan
duoc vin ban yéu cau xac nhan ctua S& Noi vu.

Truong hop nguoi lao dong lam viéc theo hop dong lao dong co thoi han tu
du 01 thang dén dudi 12 thang thi gidy to xac nhan vé viéc chdm dut hop dong
lao dong 13 ban chinh hoic ban sao c¢6 ching thuc cua hop dong do.

- S6 bao hiém xa hoi.

Buée 2: Nop hé so

Trong thoi han 03 thang ké tir ngay cham dat hop dong lao dong hodc hop
déng lam viéc hodc cham dut 1am viéc hodc ké tir ngay c¢d xac nhan clia co quan
c6 tham quyén d6i voi nguoi stir dung lao dong khong c6 kha ning dong bao hiém
that nghiép theo quy dinh tai khoan 6 Piéu 3 Nghi dinh s 374/2025/ND-CP,
nguoi lao dong chua cé viéc 1am ma c6 nhu cau hudng trg cip thit nghiép ndp 01
b0 hd so dé nghi huong trg cép that nghiép cho td chirc dich vu viéc 1am cong tai
dia phuong noi ngudi lao dong c6 nhu ciu nhan trg cap that nghiép.

Nguoi lao dong truy cdp vao Cong DVC Qubc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhap tai khoan VNelID danh cho ca nhan va chon
thii tuc hanh chinh Hudng trg cp that nghiép, chon co quan, don vi thuc hién.

Nhap thong tin don dé nghi hudng tro cap that nghiép (Mau s6 10 tai Phy
luc ban hanh kém theo Nghi dinh sb 374/2025/ND-CP).

Cong DVCQG kiém tra thong tin chdt s6 ciia Ngudi lao dong (NLD):

- Chua chét s6: Thong bao cho NLD va két thiic quy trinh.

- Pa chét s6: Hoan thién hd so va giri sang cong DVC Bo Noi vu qua nén
tang chia sé, diéu phdi dé can bo kiém tra va tiép nhan ho so.

Trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir ngay nop hd so dé nghi hudng tro cap
that nghiép, néu ngudi lao dong khong cé nhu cau huong trg cap that nghiép thi
ngudi lao dong phai ndp dé nghi khong hudng trg cap that nghiép theo Mau sé 11
tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP cho t6 chuc dich
vu viéc 1am cong noi nguoi lao dong di ndp hd so dé nghi hudng tro cip that
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nghiép. ) .
Buoc 3: Tiép nhdn ho so
Can bo tiép nhan dang nhap vao cong DVC Bd Noi vu tién hanh tiép nhan
hé so, tiép nhan kiém tra thong tin ho so:
- Néu ho so hop le.,Tlep nhan hd so va chuyén t&i phan mépl CSDL giai
quyét huong bao hi€m that nghiép qua truc ndi b cua Bo Noi vu dé xur ly
- Néu ho so khong hop 1€: Tt ch01/yeu cau bo sung hd so kem ly do tur chéi,
thong bao vé viéc khong dugc hudng tro cap that nghiép/ yéu cau bd sung.

Budéc 4: Tham dinh hé so

Co quan chuyén mén xem xét hé so dién tir theo quy dinh, quy trinh ndi bo
giai quyéet TTHC.

Heé thong cung cép cac biéu mau dién tir chuan hoa dé can bo xur ly ho so str

dung cho cac truong hop: Thong bao khong du diéu kién giai quyét; Vian ban yéu
cau bo sung, hoan thién ho so.

Két qua thu tuc hanh chinh duoc Lanh dao co quan, don vi ky s6 truc tiép
trén phan meém chuyén nganh va chuyén dén Bo phan Vin thu dién tir dé thuc
hién lay 56, vao s0, dong dau dién tir va tra cho NLD trong thoi han 15 ngay lam
viéc ké tir ngay NLD ndp ho so dé nghi huong tro cap that nghiép.

Can bo xac nhan két thic quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Da
xur Iy xong”).

Buée 5: Tra két qua

Can bd xac nhan tra két qua trén He théng (trang thai “Pa tra két qua”).
Q}lyét dinh huong TCTN duoc (:1‘6nt bd vé cong DVC B@ No1i vu, sau do duoc
cc}ng DVC Bd No6i vu dong bo vé cong DVCQG va chuyén BHXH dé chi tra tro
cap that nghi€p cho NLD.

BHXH tiép nhan quyét dinh huong TCTN ctia NLD, tién hanh kiém tra thong
tin NLD.

- Néu thong tin hop 1&: Tién hanh chi tra va ddng bo trang thai thanh toan
cho NLD trong thoi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngay ngudi lao dong hét thoi han
nhan quy¢t dinh vé viéc hudng trg cap that nghiép hodc hét thoi han thong bao vé
Vi’éC tim kiém viéc lam hang thang, co quan bdo hiém xa hoi thuc hién chi tra trg
cap that nghi€p cho nguoi lao dong.

- Néu phat hién thong tin khong hop 1&: Phan hoi thong tin cho TTDVVL dé
kiém tra. TTDVVL kiém tra thong tin phan hoi cia BHXH, thuc hién quy trinh
huy, thu hoi, di€u chinh quyét dinh huéng TCTN

8. Giai quyét hd tro dao tao, niang cao trinh d9 k§ ning nghé

8.1. Ma thu tuc: 1.014747.H17

8.2. Cap giai quyet: Cap tinh (S¢ No1 vy, Trung tam Dich vu viéc lam).

8.3. Boi tuong thuc hién TTHC: Nguoi that nghiép ¢6 nhu cau hudng ho tro

dao tao, nang cao trinh d6 k¥ ning nghé.

8.4. Phi/I¢ phi: Khong.
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8.5. Ra soat, danh gia: Thanh phan hd so can quy dinh cy thé dé thuc thi Chi
thi s6 24/CT-TTg ngay 13/9/2025 cua Thu tuéng Chinh phu, phit hop véi quy dinh
cua Luat Giao dich dién tr 2023 va cac quy dinh khac c6 li€én quan, cu thé:

Quy dinh thanh phan hd so' theo

Quyét dinh cong b

Ho so dién tir

Két noi, chia sé
dir liéu va so

TT Thanh phan hd so Ban | Ban héa hé so
chinh sao

- Bé nghi hd tro dao tao, Cong DVC cau hinh | Co so dit liéu
nang cao trinh d ky nang vin ban dé nghi dugi | quéc gia vé dan
nghé (Mdu sé 02 tai Phy dang E-Form diéntex | cu
luc ban hanh kem theo (Ca nhan dung ma
Ngh; dinh S6 374/2025/ND- dinh danh dang nhap

. | CP). 1 qua VnelD, khong can
- Bé nghi khong huéng hd ky s0)
tro dao tao, ndng cao trinh
d6 ky nang nghé (Mdu sé
07 tai Phu luc ban hanh
kém theo Ngh; dinh sé
374/2025/ND-CP).

2 | 56 bao hiém xa hoi 1 Co s dit ligu

BHXH

8.6. Co s¢ dir li€u két noi: Co s& dit liéu qudce gia dan cu, Co so dir liéu

Bao hiém xa hoi

8.7. Quy trinh thyuc hién

8.7.1. Luu dd dién tur

QUOCGIA | KHO CSDLDUNG CONG DICH VU CONG BONOT VY
NG CANBO TIER NH.

8.7.2. MO ta chi tiét
Bude 1: Chuan bi ho so

Nguoi lao dong chuan bi ddy du cac thanh phan hd so dién tir theo yéu cau.
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Tai lidu ¢6 thé duge scan, chup tir ban chinh hodc st dung tryuc tiép cac ban dién
tir d3 co san theo quy dinh phap luat. Cac tai li¢u dién tir dugc ca nhan chu dong
lwa chon va iy tir ngudn phu hop (thiét bi ca nhan, kho dit liéu dién tir, VNelID
hodc céc kho luu trit khac)

Thanh phén ho so gom:

(1) Déi v6i nguoi lao dong dang cho két qua giai quyet huong tro cap that
nghiép hodc dang huong trg cap that nghiép ma c6 nhu cau dugc hd trg dao tao,
nang cao trinh d¢ ky nang nghé tai dia phuong noi dang cho két qua giai quyet
hudng tro cap thit nghiép hodc dang hudng tro cap that nghiép thi ho so bao gdm:

pé nghi hd tro dao tao, nang cao tylnh do ky nang nghe theo Mau sb 02 tai
Phuy luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP.

(2) Do6i voi nguoi lao dong dang huong tro cép that nghiép ma c6 nhu cau
duoc ho trg dao tao, nang cao trinh d6 ky nang ngheé tai dia phuong khong phai
noi dang huong trg cap that nghi¢p bao gom:

- Pé nghi hd trg dio tao, ning cao trinh d¢ k¥ ndng nghé theo MAu s6 02 tai
Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP;

- Ban ch‘up cua ban chinh hoaflc ,bén sao ¢o chung thuc hodc ban dién tir cua
Quyeét dinh vé vi¢c hudng trg cap that nghiép.

3) Pbi v4i nguoi lao dong khong thu¢c truong hop theo quy dinh tai dlem
a va diém b khoan 1 Diéu 12 Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP thi ho so bao gom:

-Pé nghi hd trg dao tao, ning cao :[rmh do k¥ nang nghe theo MAu sd 02 tai
Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP;

- Ban chup gﬁa ban chinh hoac ban 520 co ch}i’ng thuc hoép ban dién tur cua
mot trong cac gidy to sau day xac nhan vé€ viéc cham dut hgp dong lao dong/hop
dong lam ViG::C hoac cham dut lam Viéf: theo quy dinh tai di€ém b khoan 1 Diéu 14
Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP, cu thé nhu sau:

+ Hop déng lao Si(f)ng hodc hop dér}g lam viéc da hét han hodc di hoan thanh
cong viéc theo hop dong lao dong; quyét dinh thoi viéc;

+ Quyét dinh sa thai;

+ Quyét dinh ky luat budc thoi viée;

+ Thong bao hodc thoa thuan cham dit hop dong lao dong hodc hop dong
lam viéc;

+ Xac nhan ctia nguoi sir dung lao dong trong do o nd1 dung cu thé vé thong

tin cua nguoi lao dong; loai hop dong lao dong di ky; 1y do, thoi diém chdm dit
hop ddng lao dong ddi véi nguoi lao dong;

+ Xac nhan cla co quan nha nude c6 thAm quyén vé viéc doanh nghiép hoic
hop tac xa giai thé, pha san hodc quyét dinh bai nhiém, mién nhiém, cach chirc
d6i v6i cac chirc danh dugce bo nhiém trong trudng hop ngudi lao dong 1a ngudi
quan ly doanh nghiép, quan 1y hop tac xa;

+ Truong hop ngudi lao dong khong co cac gidy to xac nhin vé viéc chim
dut hop dong lao dong do don vi st dung lao dong khong c6 ngudi dai dién theo
phap ludt va nguoi duge nguoi dai dién theo phap ludt oy quyén thi thuc hién theo
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quy trinh quy trinh sau:

Nguoi lao dong tai don vi str dung lao dong khong c6 nguoi dai dién theo
phap luat va nguoi duge nguoi dai dién theo phap luat uy quyén co nhu cau chim
dut hop dong lao dong dé huong cac ché do bao hiém that nghiép thi nguoi lao
dong dé nghi S& Noi1 vu thyc hién céc thu tuc dé x4c nhan viéc cham dt hop déng
lao dong hoac hop déng lam viéc.

S& Noi vu giri vin ban yéu cau S Tai chinh xac nhan don vi sir dung lao
dong khong c6 nguoi dai dién theo phap luat hoac khong co nguoi duge nguoi
dai dién theo phap luat uy quyén trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan
duoc vin ban dé nghi cua nguoi lao dong.

S& Tai chinh ¢6 trach nhiém phdi hop véi co quan thué, co quan cong an,
chinh quyén dia phuong noi don vi st dung lao dong dat tru s& chinh thyc hién
xac minh nd1 dung don vi sir dung lao dong khong c6 nguoi dai dién theo phap
luat hodc khong c6 nguoi dugce nguoi dai dién theo phap luat ty quyén.

S& Tai chinh giri van ban tra 15i cho S Noi vu vé ndi dung don vi sir dung
lao dong khong c6 nguoi dai dién theo phap luat hoac khong c6 nguoi duge nguoi
dai di¢n theo phap luat uy quyén trong thoi han 10 ngay 1am viée ké tir ngdy nhan
duoc vin ban yéu cau x4c nhan ctua S& Noi vu.

Trudng hop ngudi lao dong 1am viée theo hop dong lao dong c6 thoi han tir
du 01 thang dén dudi 12 thang thi gidy to xac nhan vé viéc chdm dut hop dong
lao dong 13 ban chinh hoic ban sao c6 chirng thuc cua hop dong do.

- S6 bao hiem xa hoi.

Burée 2: Nop hé so

Nguodi lao dong truy cdp vao Cong DVC Qubc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhap tai khoan VNeID danh cho cad nhan va
chon thu tyc hanh chinh Hb tro dao tao, nang cao trinh d6 k¥ ning nghé, chon co
quan, don vi thuc hién.

Ngudi lao dong nhap thong tin Pé nghi hd tro dao tao, ning cao trinh d6 ki ning
nghé (MAau s6 02 tai Phu lyc ban hanh kém theo Nghi dinh s 374/2025/ND-CP).

Cong DVCQG gtii hd so sang cong DVC Bo Noi vu dé can bo kiém tra va
tiép nhan ho so.

béi véi nguodi lao ddng quy dinh tai khoan 2 Diéu 37 Luat Viéc lam, trong
thoi han 10 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan d hd so néu nguoi lao dong khong co
nhu cau hudng hd tro dio tao, ndng cao trinh do k¥ ning nghé thi ngudi lao dong
phai nop dé nghi khéng hudng hd tro theo Mau sé 07 tai Phu luc ban hanh kém
theo Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP

Buéce 3: Tiép nhdn hé so

Can bo tiép nhan dang nhap vao céng DVC B0 Noi vu tién hanh tiép nhan
hé so, kiém tra thong tin ho so:

- Néu hd so hop 18 : Tiép nhan hd so va chuyén t&i phan mém CSDL giai
quyét huong bao hiém that nghiép dé xu Iy

- Néu khong hop 16: Tir chdi/yéu cau bd sung hd so kém 1y do tir chdi, Thong
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bao vé viéc khong duoc hudng tro cip that nghiép/ yéu cau bo sung.

Budéc 4: Tham dinh hé so

Co quan chuyén mén xem xet hd so dién tir theo quy dinh, quy trinh ndi bd
giai quyéet TTHC.

Heé théng cung cip cac biéu mau dién tr chuan hoa dé can bo xur Iy ho so s

dung cho cac truong hop: Thong bao khong du diéu kién giai quyét; Van ban yéu
cau bo sung, hoan thién hd so.

Két qua thu tuc hanh chinh duoc Lanh dao co quan, don vi ky s6 truc tiép
trén phan meém chuyén nganh va chuyén dén Bo phan Vin thu dién tir dé thuc
hién lay 56, vao s0, dong dau dién tir va tra cho NLD trong thoi han 15 ngay lam
viéc ké tur ngay nhan du ho so dé nghi hd trg dao tao, nang cao trinh d6 k¥ ning
nghé.

Can bd xac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Pa
xtr ly xong”).

Buée 5: Tra két qua

Can bo xac nhan tra két qua trén Hé théng (trang thai “Da tra két qua™). Két
qua DVC duogc déng bo vé céng DVC B0 Noi vu, sau do céng DVC Bo No6i vu
ddng bd két qua vé cong DVCQG, va chuyén cho co quan BHXH chi tra trong
thot han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc danh sach do co s¢ dao tao nghé
nghiép cung cap, co quan bao hlem xa hdi thye hién viée chi trd hoc phi cho co
s& dao tao nghé nghiép va chi tra tién an cho ngudi lao dong.

9. Giai quyét hd tro ngudi sitr dung lao dong dao tao, bdi duwdng, ning
cao trinh @9 ky ning nghé dé duy tri viéc 1am cho ngwoi lao dong

9.1. Ma thu tuc: 1.014754.H17

9.2. Cap giai quyét: Cp tinh (S¢ Noi vu tinh, Trung tim Dich vu viéc lam).

10.3. Poi tuong thuc hi¢n TTHC: Nguoi st dung lao dong ¢6 nhu cau hd tro
dao tao, bdi dudng, nang cao trinh d6 k¥ ning nghé cho nguoi lao dong.

10.4. Phi/I¢ phi: Khong.

10.5. Ra so4t, danh gia: Thanh phan hd so can quy dinh cy thé dé thuc thi
Chi thi s6 24/CT-TTg ngay 13/9/2025 ctia Thu tuéng Chinh pha, phi hop véi quy
dinh cua Luat Giao dich dién tir 2023 va cac quy dinh khac ¢6 lién quan, cu thé:

Quy dinh thanh phan hd so theo K&t néi. chia sé
Quyét dinh cong bo - - Hoé so diéntie | dir liéu va sb
T Thanh phin hd so Ban | Ban héa hd so
chinh sao
- Bé nghi hd tro dao tao, boi Cong DVC cau
dudng, nang cao trinh d§ ky hinh vin ban dé
ning nghé dé duy tri viéc lam nghi dugi dang
cho nguoi lao dong (Mdu sé 26 E-Form dién ttr | Co so dir liéu
1 | tgi Phu luc ban hanh kém theo 1 (Canhan dung | qubc gia vé dan
Ngh; dinh sé 374/2025/ND-CP). ma dinh danh cu
- Théng béo vé viéc khong co ddang nhdp qua
nhu cau hd trg dao tao, boi VnelD, khong
dudng, nang cao trinh o Ky can ky so)




ning nghé dé duy tri viéc lam
cho ngudi lao dong (Mdu sé 30
tai Phu luc ban hanh kém theo
Ngh; dinh sé 374/2025/ND-CP).
- Thong béo vé viéc hoan tra
kinh phi hd tro dao tao, boi
dudng, nang cao trinh do Ky
ning nghé dé duy tri viéc lam
cho ngudi lao dong (Mdu sé 32
tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh s¢ 374/2025/NP-CP).

Van ban x4c nhan cua co quan
bao hiém x& hoi noi nguoi sir
dung lao dong dong bao hiém
that nghiép cho nguoi lao dong
theo quy dinh tai diém a khoan 2
biéu 22 caa Nghi dinh sé
374/2025/Nb-CP

Co so dir liéu
BHXH

10.6. Co so¢ dir liéu két noi: Co sé dir liéu quoc gia vé dan cu, Co so dit ligu

Bao hiém xa hoi

10.7. Quy trinh thyc hién

10.7.1. Luu dd dién tur

Tiép nhin hd so vi
chuyén xi Iy

10.7.2. M6 ta chi tiét
Buoc 1: Chuan bi ho so

Nguoi stir dung lao dong chuén bj day du cac thanh phan hd so dién tu theo
yéu cau. Tai liéu co thé duoc scan, chup tir ban chinh hodc st dung truc tiép cac
ban dién o da c6 san theo quy dinh phap luat. Cac tai liéu dién tir dugc Doanh
nghiép, to chirc chii dong lua chon va ldy tir ngudn phu hop (thiét bi ca nhan, kho




32

dir li¢u dién tr, VNelD hodc cac kho luu tritr khac)

Thanh phan ho so gom:

- Vin ban dé nghi hd tro dio tao, bdi dudng, nang cao trinh d6 k¥ ning nghé
dé duy tri viéc lam cho ngudi lao dong theo Mau s6 26 tai Phu luc ban hanh kém
theo Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP.

- Ban chinh hodc ban sao c6 chiing thyc hodc ban sao kém theo ban chinh dé
d6i chiéu hodc ban dién tir cia mot trong cac gidy to sau day xac nhan ngudi sir
dung lao dong thude ddi tuong duoc hd tro quy dinh tai khoan 1 Piéu 22 cua Nghi
dinh sb 374/2025/ND-CP cu thé:

+ Vin ban ctia ngudi st dung lao dong vé viéc thay d6i co ciu, cong nghé.

+ Vin ban x4c nhan ctiia Chu tich Uy ban nhan dan cép x4 tai dia phuong noi
nguoi st dung lao dong dong tru s& chinh hodc noi dat chi nhdnh hodc van phong
dai dién hodc co s& san xuit, kinh doanh bi 4nh huong vi ly do kinh té.

+ Vin ban x4c nhan ctiia Chu tich Uy ban nhan dan cép x4 tai dia phuong noi
nguoi st dung lao dong dong try so chinh hodc noi dat chi nhanh hodc van phong
dai dién hodc co s& san xuét, kinh doanh nam trong vung xay ra thién tai, hoa
hoan, dich hoa, dich bénh nguy hiém hodc bi thiét hai vé co s& vat chat, thiét bi,
may moéc, nha xudng do thién tai, hoa hoan, dich hoa, dich bénh nguy hiém gay
ra.

+ Quyét dinh ctia co quan nha nudc c6 tham quyén vé viée di doi hodc thu
hep dia diém san xuét kinh doanh.

- Phuong 4n dao tao, boi dudng, nang cao trinh d6 k¥ ning nghé dé duy tri
viéc 1am cho ngudi lao dong theo quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 22 ctia Nghi
dinh s6 374/2025/ND-CP va theo mau sd 25 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh s 374/2025/ND-CP.

- Vin ban x4c nhan cta co quan bao hiém x3 hdi noi ngudi st dung lao dong
dong bao hiém that nghiép cho ngudi lao dong theo quy dinh tai diém a khoan 2
Piéu 22 ciia Nghi dinh sé 374/2025/ND-CP.

Truong hop nguoi sir dung lao dong da ndp hd so hd tro dao tao, bdi dudng,
nang cao trinh d6 k§ niang nghé dé duy tri viéc lam cho ngudi lao dong nhung
chura nhan duoc kinh phi hd tro hodc da nhan kinh phi hd trg nhung chua t6 chic
dao tao, boi dudng nang cao trinh d6 k¥ ning nghe cho nguoi lao dong theo
phuong an da dugc phé duyét va khong co nhu cau hé tro nita thi ngudi sir dung
lao dong phai thong bao bang vin ban theo MAu s6 30 tai Phu lyc ban hanh kém
theo Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP.

Trudng hop ngudi sir dung lao dong khong thé bé tri va duy tri viéc lam cho
nguoi lao dong theo phuong an da dugc phé duyét theo quy dinh thi phai thong
béo vé viéc hoan tra kinh phi theo Mau s6 32 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh s6 374/2025/ND-CP.

Buée 2: Nop hé so

Nguoi su dung lao dong dang nhap vao cong DVCQG thong qua tai khoan
dinh danh t6 chtrc. Tim kiém va chon ndp dich vu cong: Giai quyét hd trg kinh
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phi dao tao, bdi dudng nang cao trinh d6 k§ ning nghé dé duy tri viéc lam cho
nguoi lao dong.

‘ Nb@p thong tin bé nghi hd trg ddo tao, boi ~du:f)’,ng, nang cao trinh dg k¥ nang
ngh¢ dé duy tri viéc lam cho nguo1 lao dong (Mau s6 26 tai Phy luc ban hanh kem
theo Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP).

Cong DVCQG gui hd so sang cong DVC B6 Noi vu dé can bo kiém tra va
tiép nhan hd so.

Buéce 3: Tiép nhdn ho so
’ Can b(} tiép nhélp (can bo TTDVVL) dang nhdp vao céng DVC B6 No1 vu
tién hanh ti€p nhan ho so.

Can bo tiép nhan kiém tra thong tin ho so:

- Néu ho so hop 1€ : Tiép nhén h6 so va chuyén téi phan mém CSDL giai
quyét hudng bao hieém that nghiép dé xu ly

- Néu ho so khong hop 1€: Can bo tur chbi/yéu cau bo sung hd so va nhap 1y
do tir choi/yéu cau bd sung.

Budc 4: Tham dinh ho so

Co quan chuyén mén xem xet hé so dién tir theo quy dinh, quy trinh ndi bo
giai quyet TTHC.

Heé thong cung cép cac biéu mau dién tir chuéln hoa dé can bo xtur ly ho so str
dung cho cac truong hop: Thong bao khong du di€u kién giai quyét; Van ban yéu
cau bo sung, hoan thién ho so.

Két qua thu tuc hanh chinh duoc Lanh dao co quan, don vi ky s truc tiép
trén phan mém chuyén nganh va chuyén dén Bo phan Van thu dién tir dé thuc
hién 1ay s6, vao so, dong diu dién tir va tra cho NLP trong thdi han 20 ngay lam
viéc ké tir ngdy nhan du ho so ctia ngudi st dung lao dong theo quy dinh.

Can bd xac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé théng (trang thai “Pa
xu Iy xong”).

Buée 5: Tra két qua

Can b B6 phan mot ctra xac nhan tra két qua trén He thdng (trang thai “D3

tra két qua”). Két qua DVC dugc dong bo vé cong DVC Bo Noi vu. Sau d6 cong
DVC Bo Noi vu dong bo két qua vé cong DVCQG, va chuyén BHXH dé chi tra.

BHXH tiép nhan quyét dinh va tién hanh kiém tra thong tin.

- Néu thong tin hop I¢: Tién~hénh chi tra trong thoi han 03 ngay lam viéc, ké
tor ngay nhan duoc quyét dinh ho tro cia Giam doc Sé Noi vu va dong bo trang
thai thanh toan.

- Néu phat hién thong tin khong hop 1¢: Phén hdi théng tin cho TTDVVL dé
kiém tra. TTDVVL kiém tra thong tin phan hoi cia BHXH, thuc hién quy trinh
huy, thu hoi, di€u chinh quyét dinh.

Il. THU TUC HANH CHINH CAP XA

1. Ping ky hop dong lao dong truc tiép giao két

1.1. Ma thu tyc: 1.013734.H17
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1.2. Cap giai quyét: Cap xa (Co quan chuyén mon vé lao dong thugc Uy ban
nhan dan cap X&)
1.3. Déi twong thyc hi¢n TTHC: Nguoi lao dong Viét Nam tryc tiép giao ket
hop dong.
1.4. Phi/l¢ phi: Khéng
1.5. Ra soét, danh gid: Thanh phan ho so can quy dinh cy thé dé thyc thi Chi
thi s6 24/CT-TTg ngay 13/9/2025 cua Thu tuong Chinh phu, phu hgp voi quy dinh
cua Luat Giao dich dién tir 2023 va cac quy dinh khac cé li€n quan, cu thé:

dan

doanh nghiép dé ldy théng tin
chizng minh nhan dan, thé Can
cuéc cong dan)

Quy dinh thanh phan hé so theo Két néi,
Quyet dinh congﬁbo : Hb so didn tir c_hAla sé d?’
T Thanh phan | Ban | Ban j li¢u va so
ho so chinh | sao héa ho so
- Ban sao dién tur
Thay thé thanh phan h§ SO’ nay
Ban sao Giéy khl C’ISDL.Aquo_CAgla;Ve Ad_an cu o
. : dap tng diéu kién két néi, khai | Co so dir
chitng  minh S I z
AT ) thac va chia sé dir liéu (Hé | lieu quoc
1 | nhan dan, thé 01 ’ . R A
Can cuéc cong thong tuw ,d_ong keg noi Vvai | gia vé dan
CSDL quoc gia vé dang ky | cu

1.6. Co s6 dit lieu két néi: Co so dir liéu qudc gia vé dan cu
1.7 Quy trinh thuc hién
1.7.1 Luu d6 dién tu
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Hé thing thing tin giii quyét

Hé théng co sé die liéu

Ca nhin Cong DVC Quéoc gia thil tuc hanh chinh chuyén nginh drgc khai thic
® =R

Drien thing tin vao bisu
miu Jidn vk

l

Tai zir duang, dinh ki
thanh phan ho so diéa o

!

Tgp b e (rec tisp hodc qua
dick v bum chinh céng ich)

|

Chon thal mac, cor
ouan tuee hidn

L CSDL Dan or (Vnell¥)

Eho quin I 4 liga oz

cA nhin'th chire trén H

g
thing thing tin gidfi quyés
TTHC WVHeID

|

[
[

Tri lai hd :o0Bd sung
ho o (Mau chra .
dang)

e )
{

I\ﬂmhhusn'qpui;.e&n'e‘tket]

: !

r Eiém a thing tin, tham
Eét gui bidn zizy - -
- [ Tra két gui ]

L‘hzmkﬁtqu;imﬁ.ép
mﬁ:-:gl:hm

1.7.2. M0 ta chi tiét

Buéc 1: Chuan bi ho so

Ca nhan chuan bj day du cac thanh phan hd so theo yéu cau va nop hd so
tryc tiép hoic qua dich vy buu chinh cong ich téi Co quan chuyén mén vé lao
dong thuoc Uy ban nhan dan cap X4, dong thoi scan dinh kém 18n hé théng théng
tin giai quyét TTHC. Tai liéu dinh kém 1&n hé thdng thdng tin giai quyét TTHC
c6 thé duoc scan, chup tir ban chinh hodc st dung truc tiép cac ban dién tir da
c6 sian theo quy dinh phap luat. cac thanh phan hé so dién tir theo yéu cau. Tai
liéu c6 thé dugc scan, chup tir ban chinh hogc sir dung truc tiép cac ban dién tur
da c6 san theo quy dinh phap luat. Cac tai li¢u dién tu duwoc ca nhan chu dong
lya chon va lay tir ngudn pha hop (thiét bi ca nhan, kho di ligu dién tir, VNelD
hodc cac kho luu trit Khac)

Thanh phan ho so gdm:

- Vin ban dang ky theo Mdu sé 03a Phy luc;

- Ban sao hop dong lao dong kém theo ban dich tiéng Viét dugc ching thuc;

- Ban sao Gidy chang minh nhan dan, thé Can cuéc cong dan hoac Ho chiéu
cua nguoi lao dong;

- So yéu ly lich ¢6 xac nhan cua Uy ban nhan dan cap xa noi ngudi lao dong
thuong trd hodc co quan, to chirc, don vi quan 1y nguoi lao dong.
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Buwéc 2: Ngp ho so

Ca nhan truy cap vao Cong dich vu cdng Quédc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhap tai khoan VNelD danh cho ca nhan va
chon thu tuc hanh chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

Heé thdng tu dong két ndi, chia sé dit liéu véi co s dit lidu quéc gia vé dan cu
dé léy thong tin chirng minh thu nhan dan hoac can cudc cong dan twong irng voi
TTHC duoc chon

Hé théng tu dong xac dinh cac thanh phﬁn va tai liéu can thiét phai nop. Ca
nhan thyc hién tai st dung di liéu di c6 san tir cac két qua giai quyét TTHC trude
d6, Co so dit liéu qubc gia, Co s& dit liéu chuyén nganh (néu co) hoic dinh kém
céc tai liéu di chuan bi 1én Hé thong.

Buréc 3: Tiép nhdn ho so

Can bo tiép nhan ho so truc tiép tai bo phan mot cira hoic qua dich vy buu chinh
cong ich kiém tra, tiép nhan ho so va xem xét tinh chinh xac, day du cua ho so:

Truong hop ho so chua day du hogic khong hop 1€: hueng dan, bo sung hoan
thién hd so vao Phiéu yéu cau b sung, hoan thi¢n hd so gui cong dan qua tai
khoan cta c& nhan tai Cong DVC qudc gla

Truong hop khong thudc tham quyén tiép nhan hé so: 1ap Phiéu tir chéi tiép
nhan ho so, giri ca nhan qua tai khoan ciia ca nhan tai Cong DVC qudc gia.

Truong hop hé so dy da, hop 18: tiép nhan hd so va chuyén hd so dén co
quan chuyén mén dé giai quyét theo quy trinh noi bo quy dinh.

Buéc 4: Tham dinh hé so

Co quan chuyén mon xem xét hd so dién ti theo quy dinh, quy trinh noi bo
giai quyét TTHC.

Hé thdng cung cap cac biéu mau dién tir chuan hoéa dé can bo thu Iy hd so st
dung cho cac trudong hop: Thong bao khong du diéu kién giai quyét; Vin ban yéu
cau bo sung, hoan thién ho so.

Két qua thu tuc hanh chinh dugc Lanh dao co quan, don vi ky sb truc tiép
trén Hé théng thdng tin giai quyét thu tuc hanh chinh. Hé thong tw dong chuyen
két qua da ky so dén Bo phan Vin thu dién ta dé thuc hién liy sb, vao sb va
dong dau dién tu.

Can bo xac nhan két thic quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Da
Xt Iy xong”).

Buwéc 5: Tra két qud

Sau khi can bo xac nhan két thic quy trinh giai quyét, hé thng tu dong
chuyén Két qua giai quyét ban dién tir dén Kho co s dir liéu dién tir cua ca nhan
trén Hé thdng théng tin giai quyét TTHC/VNelD dé luu trit, s dung, khai thac
cho cac tha tuc hanh chinh tiép theo.

Can bo Bo phan mot ctra xac nhan tra két qua trén Hé thong (trang thai “Pa
tra két qua”).

Truong hop phép luat chuyén nganh quy dinh bat budc hozc ca nhan cé yéu
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cau, két qua giai quyét ban gidy s& duoc chuyén phat vé dia chi dang ky cua ca

nhan thong qua dich vu buu chinh cong ich.

2. Cap gidy xac nhan than nhan cia ngudi c6 cong
2.1. Ma thu tuc: 1.010833.H17
2.2. Cap giai quyét: Cap x4

2.3. Bdi tuong thuc hién TTHC: Cong dan c6 nhu cau cip gidy xac nhan

th&n nhan cta nguoi co cdng.
2.4. Phi/l¢ phi: Khdng

2.5. Ra soat, danh gia: Thanh phan ho so can quy dinh cu thé dé thuc thi Chi
thi s6 24/CT-TTg ngay 13/9/2025 cua Thu tuéng Chinh phu, phu hop véi quy
dinh cua Luat Giao dich dién tir 2023 va cac quy dinh khac co lién quan, cu thé:

Quy dinh thanh phan hé so theo

uyét dinh cong bo )
Quyet di g H® so dién tir

Két néi, chia
sé dir ligu va

T | Thanh phian | Ban | Ban sé héa hd so
ho so chinh | sao
Cong DVC cau hinh vian | Co so dit liéu
ban dé nghi du6i dang E- | quéc gia vé
1 Can cudc 1 |Form dién trr (Ca nhan dan cu
cong dén dang nhap bang ma dinh
danh qua VnelD, khdng
can ky so)

2.6. Co so dit lieu két néi: Co s dir lieu qudc gia vé Dan cu
2.7. Quy trinh thuc hién
2.7.1. Luu db dién tu




38

Ca nhin/Td chirc

Ci;ng DN Quéc sia

Hé¢ thing théng tin giai
qguyvét thia tuc hanh chinh
Bd NGl vua

Hé thing CSDL gquic gia.
chuyén nganh dwoc khai
thac

-. — [ PEng nhip ]
1 l

Chen thi tuc, cor Bién thong tin vao biga | | —

gquan thirc higén mEm dign thx J B

CSDL Dan cir (WnelD)
-y

T4l sir dung. dinh kém 1 /—--—___——-—-._\
thanh phin hé so didn tx J =" 4__._-/

Kho guan 1y dir liéu cda
ca nhintd chirc trén HE

—— théns théng tin zidl quyet
[ Nép hé so ] TTHC VINeID

1! —
[ Tiép nhan hd so ]

Tra lai hd =oB O sung
hd sor (INéu chara il

dAvimg) - L

r K&t gua ban gify

Kiém tra théng tin. thim
dinh hd so. phé duvét két
qua

{ Tra két qui

S

MNhan két qua buu chinkh
cénge ich (Méu phéap luat
chuyén nganh quy dinh)

2.7.2. M0 ta chi tiét

Buéc 1: Chudn bj ho so

Cong dan chuan bi day du cac thanh phan hd so dién ti theo yéu cau. Tai
lieu co thé dugc scan, chup tir ban chinh hoic sir dung truc tiép cac ban dién tir da
c6 san theo quy dinh phap luat. Cac tai liéu dien tar duoc cong dan cha dong lya
chon va lay tir nguon pht hop (thiét bi ca nhan, kho dir liéu dién tir, VNelD hoac
cac kho luu trir khac), Cong dan chiu trach nhiém hoan toan truéc phap luat vé tai
licu da cung cap.

Thanh phan hé so gdm:

- Bon dé nghi cap gidy xac nhan than nhan cta ngudi c6 cong.

- Ban sao dugc ching thuc tir mét trong cac giay to sau:

+ Gidy chuang nhan nguoi c6 cdng hoic Ky niém chuong nguoi hoat dong
cach mang, khang chién, bao vé T6 qudc, lam nghia vu qudc té bi dich bt tu, day;
Huan chuong, Huy chuong khang chién; Huan chuong, Huy chuong chién théng;
Ky niém chuong “T6 qudc ghi cong”; bang “Co cong véi nudc”.

+ Giay to do co quan c6 tham quyén ban hanh, xac nhan méi quan hé voi
ngudi ¢6 ¢ong gom: cin cudc cong dan.

Buéc 2: Nop hé so

Cong dan truy cap vao Cong DVC Quéc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhap Tai khoan VNelD va chon thu tuc hanh
chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

Hé théng tu dong két néi, chia sé dir liéu véi CSDL qudc gia vé dan cu dé
dién cac thong tin ca nhan di duoc xac thuc vao E-Form dién tir twong ang Véi
TTHC duoc chon.
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Hé théng tu dong xac dinh cac thanh phan va tai liéu can thiét phai ngp. Cong
dan thuc hién tai su dung dir liéu da co san tir cac két qua giai quyét TTHC trudc
d6, Co so dir liu gUOc gia, Co s dit liu chuyén nganh (néu c0) hoac dinh kem
cac tai liéu da chuan bi tir Kho quan ly dir liéu ca nhan 1én Hé thong.

Buwéc 3: Tiép nhdn ho so

‘ Can b6 'giép nhan ho so kiém tra, tiép nhan hd so va xem xét tinh chinh xéc,
day du cua ho so:

Trudng hop ho so chua day di hoac khdng hop 1&: huong dan, bo sung hoan
thién hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thi¢n hd so giri céng dan qua tai
khoan cua cong dan tai Cong DVC qUOc gia.

Truong hop khong thude tham quyén tiep nhan ho so: 1ap Phiéu tir choi tiep
nhan ho so, giri cong dan qua tai khoan cta cong dan tai Cong DVC quoc gia.

Truong hop ho so day du, hop Ié: tiép nhan ho so va chuyén ho so dién tu
dén co quan chuyén mon dé giai quyét theo quy trinh noi bo quy dinh.

Buréc 4: Tham dinh hé so

Co quan chuyén mon xem xét hé so dién tir theo quy dinh, quy trinh noi bo
giai quyet TTHC.

Hé thong cung cap c4c bieu mau dién tir chuan hoa dé can bg thu Iy ho so st
dung cho cac trudng hop: Thong bao khong du dieu kién giai quyet; Van ban yéu
cau bo sung, hoan thién ho so.

Két qua thu tuc hanh chinh dugc Lanh dao co quan, don vi ky sb truc tiép
trén Hé théng thdng tin giai quyét thu tuc hanh chinh. Hé thong tu dong chuyen
két qua da ky so dén Bo phan Vin thu dién ta dé thuc hién liy sb, vao sb va
dong dau dién tu.

Can bo xac nhan két thic quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Pa
xu ly xong”).

Buwéc 5: Tra két qud

Sau khi can bo xac nhan két thic quy trinh gidi quyét, hé thong tw dong
chuyeén Két qua giai quyét ban dién tir déen Kho co s¢ dit liéu dién tir cua té chirc/ca
nhan trén Hé thong thdng tin giai quyet TTHC/VNelD d¢ luu trir, s dung, khai
thac cho céc thu tuc hanh chinh tiép theo.

Can bo Bo phan mot cira xac nhan tra két qua trén Hg thong (trang thai “Pa
tra két qua™).

Truong hop can by Bo phan mot cira kiém tra ket qua co sai sot, ho so s&
duoc tra lai cho don vi giai quyet dé thuc hién giai quyét lai.

Truong hop phap luat chuyén nganh quy dinh bit budc hoic cong dan, to
chuc 6 yéu cau, ket qua giai quyet ban giay s€ dugc chuyen phat ve dia chi dang
ky ctia cong dan, t6 chic théng qua dich vu buu chinh cong ich.
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